POR LOS VERICUETOS DE LA PRAGMATICA:
HACIA LA PRAGMATICA (PSICOLOGICA)
DE VICTOR SANCHEZ DE ZAVALA"

L. INTRODUCCION

El libro que queremos mostrar es la obra pdstuma de Victor Sanchez de Za-
vala. Dada su incansable actividad investigadora, nos atrevemos a afirmar que
ésta, por ser la ultima, es la mejor obra de Victor. Pero, indudablemente, es tam-
bién una obra incompleta, ya que en ella se nos muestra un camino, a veces roco-
s0, a veces resbaladizo, pero que puede conducirnos a nuevos y maravillosos pai-
sajes del conocimiento humano. El autor no oculta las dificultades de la empresa,
ni realiza promesas mesidnicas sobre la fijacion definitiva de los terrenos que se
recorren. Como la presencia en el titulo de la preposicion hacia indica, Victor nos
invita a emprender con honradez intelectual una aventura por los vericuetos de la

~ pragmatica.

En este articulo recension, vamos a analizar los aspectos fundamentales de un
nuevo programa pragmatico que Sénchez de Zavala empez6 a dibujar en trabajos

- - previos (Sanchez de Zavala, 1989, 1990, 1991, 1994a), y que culmind en una serie

de articulos publicados en inglés en la revista Theoria enire los afios 1994 y 1996.
El libro (po6stumo) que vamos a comentar es una cuidadosisima versidn castellana
de esos articulos.

El orden de exposicion serd el siguiente. En primer lugar, situaremos el nuevo
paradigma pragmatico, determinando su objeto de estudio y cémo ha de definirse
la actividad lingiifstica misma (apartado 2). Posteriormente, expondremos la pri-
mera viga maestra de la teorfa: el juego del como si y su comparacién con la acti-
vidad lingiifstica (apartado 3). Inmediatamente después, nos centraremos en la
segunda viga maestra: los modelos de surgimiento de las emociones, que serviran
de base para dibujar un primer modelo del surgimiento de la actividad lingiistica
(apartado 4). A continuacion, veremos cémo es posible aplicar lo ya ganado al

* Quisiera expresar mi gratitud a Violeta Demonte por haberme acompafiado estos dos
Gltimos afios de orfandad intelectual. Este trabajo se ha realizado, en parte, gracias a una beca
para la Formacion de Investigadores concedida por el Departamento de Educacion, Universi-
dades e Investigacion del Gobierno Vasco.
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analisis de los actos de habla (apartado 5) y de las particulas discursivas (apartad
6). Finalmente, expondremos un modelo maés refinado de las actividades lingiiis
ticas de emision y recepcién (apartado 7) antes de extraer algunas conclusione
generales (apartado 8). :

II. LA PRAGMATICA PSICOLOGICA

La pragmitica psicolégica serd el nombre con el que designemos el nuevo pa
radigma pragmatico que propone Sénchez de Zavala. Esta caracterizacién del mo
delo que vamos a presentar se debe a que la pragmatica se entiende como el estudi
de los mecanismos psicoldgicos que subyacen a la realizacién lingiifstica '.

2.1. El objeto de estudio de la pragmdtica psicolégica ‘

Es necesario tener en cuenta que la palabra «pragmatica» es uno de esos térmi
nos que hacen tanta fortuna en una comunidad de investigadores, que es necesatio
si se quiere evitar la multiplicacién de malentendidos, especificar al inicio el senti
do en el que va a ser utilizada.

La pragmatica es, para Sanchez de Zavala, el estudio psicolégico de la compe-
tencia que permite el uso (tanto en el proceso de emisidn como en el proceso de in-
terpretacion) de la competencia estrictamente lingiifstica. Por lo tanto, junto-ala
competencia lingiiistica que genera oraciones gramaticales, es posible insertar una
«cuasi competencia pragmética» >, El objeto de estudio lo constituyen, entonces, las
locuciones, es decir, las emisiones que un hablante es capaz de proferir, y que un
oyente, si lo hubiera, es capaz de interpretar, en un determinado contexto. Pot lo
tanto, si, como una pieza més en nuestra capacidad humana de hablar, se encuentra
la competencia de emitir (e interpretar) contextualmente las oraciones que la com-
petencia lingiiistica genera, entonces es razonable pensar que aquella cuasi compe-
tencia pragmatica se sirve de rasgos generales del contexto de emisidn que el ha-
blante (y el oyente, si lo hubiera) es capaz de aprehender.

' Como vamos a ver, este paradigma de apoya en dos teorias independientes: la teoria del
Jjuego del como si («pretense play») y la teorfa del surgimiento de emociones. Por ello, el pro-
pio Sénchez de Zavala pens6 alguna vez bautizar a su modelo pragmatico como «pragmatica
prete-emocionab». Actualmente, utilizo la expresién ‘Pragmética simbélico-emocional’ para
designar este paradigma (Garcia Murga, en prensa). :

% Por Io tanto, una teorfa completa del lenguaje deber4 incluir formas de interfacie con
otros «moédulos» lingliisticos.
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. El objetivo ultimo de Ia investigacidn en pragmética psicoldgica es, en definiti-
4. desentrafiar los mecanismos psicologicos que operan en la realizacion lingtisti-
nt] . . ey - 7 . o M

ca’ (es decir, en las actividades de emisién y recepcion lingiifstica).

9.9, El emplazamiento tedrico de la actividad lingiiistica

La realizacién lingiifstica es una forma de actuacién humana. Sin embargo, a
'&iferencia de las corrientes pragméticas actuales, Sanchez de Zavala niega que ha-
plar constituya una accion, si por accion se entiende una actividad guiada por una
intencion (intelectiva).

El motivo que Sanchez de Zavala aduce para este giro en la consideracion de la
actividad lingiiistica es que la realizacion lingiiistica consta de dos actividades dife-
rentes: la emisién y la recepcion. Basta observar que la recepcion lingiifstica se pro-
duce incluso de forma casi involuntaria para rechazar el caracter intencional de la
actividad de recepcién lingiiistica. Ademds, existen usos casi automaticos del len-
guaje que no pueden ser arbitrariamente ignorados, como las salutaciones, las mal-
diciones, etc.

Por lo tanto, hablar no es necesariamente, para Sanchez de Zavala, realizar
una accion (intencional). Por el contrario, hablar es simplemente estar envuelto
en una actividad. La nocion de actividad es mas amplia que la de accidn, ya que
la actividad, a diferencia de la accion, no conlleva necesariamente la presencia de
una intencidn o propdsito global que le dé unidad.

Dada, entonces, la definicién de actividad propuesta por Sanchez de Zavala
(1997, pag. 25), hablar es

una manera particular de funcionar que requiere condiciones concretas para
poder iniciarse y conduce a un tipo concreto de resultados.

Ciertamente, la definicién de actividad es extremadamente débil, pero las conse-
cuencias que se derivan de este giro en la consideracion del habla no son en absoluto
triviales. La consecuencia fundamental de esta nueva consideracion de la realizacion
lingiiistica es que ésta no tiene necesariamente que estar determinada ni por las inten-
ciones comunicativas ni por las intenciones informativas del hablante. De hecho,

lo mismo la actuacion linglistica que cualquier otro tipo de actuacidn puede
estar impulsada por una clase cualquiera de metas u objetivos (ya sean inte-
lectivos o de otro género) (1997, pag. 22).

* Como Sénchez de Zavala indica (1997, pag. 17), la pragmatica psicolégica deja de lado
el estudio de la formacidn / recuperacion de las estructuras lingiiisticas, los procesos articu-
latorios / auditivos y, ademas, la ejecucidn psicofisiologica del habla. Respecto a los factores
sociologicos e ideoldgicos que, sin duda, influyen en la realizacion lingiiistica, Sanchez de
Zavala los relega a futuras investigaciones.
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Las motivaciones para hablar podrian incluir lo que en la teorfa clésica de Igg
actos*de habla se denominan «actos perlocucionalesy, es decir, los resultados que se
siguen de la emision de una oracién. Incluso, como seflala Sanchez de Zavala, eg
posible que hablar sea una actividad gratificante en si misma, de tal manera que ng
haya ninguna motivacion concreta para hablar®. De nuevo, esta consideracion pér:
mite que muchos usos del lenguaje arbitrariamente ignorados por la pragmatica tra.
dicional encuentren acomodo tedrico, como los usos del lenguaje que sirven para
desahogarse o para consolar, el habla de los filibusteros, etc. En todos ellos, ‘el
«contenidoy de las locuciones emitidas no es lo fundamental en la actividad lin.
giistica.

Si esto es asi, no hay ninguna razén para postular la existencia de «un mensaje
intendido que se tenga en las mientes de antemano, esto es, antes de los procesos
que llevan directamente a proferir las palabras de la locucion; es decir, un mensaje
que, debido a su cardcter perfectamente determinado, garantizase que la motlvacxon‘
del hablante tuviera cierta concrecién.» (1997, pag. 121) 3

La cuestion es de suma importancia. Sinchez de Zavala mantiene que en el habla
espontdnea, es decir, en el tipo de actividad lingiiistica que es el objeto inicial de la
pragmdtica psicolégica, no hay ninguna intencién especificada® y, por lo tanto, es
evidente que la accién realizada, es decir, la locucion en el caso de la emision lingifs-
tica, no puede guardar parecido con aquella (inexistente) intencién especificada’. ;

En este punto, por lo tanto, la pragmética psicoldgica se aleja radicalmente de los
paradigmas dominantes en Pragmatica desde Grice, puesto que ahora la funcién del
interpelado no puede consistir en «inferir» 1a (supuesta) intencion informativa del ha-
blante tomando para ello como dato bésico la locucién emitida por el hablante. k

De aqui se deriva que no hay motivos para que la pragmitica que Sanchez de
Zavala propone tenga que estar restringida al estudio de usos conversacionales del
lenguaje. La pragmatica debe, por lo tanto, atender a los tipos de habla no dirigida a
otro. El estudio pragmatico, ademas, debe comprender tanto la emisién como la re-

* Es necesario aqui insertar un comentario de precaucion: «Esto no quiere decir, en ab-
soluto, que no sea posible dar cabida a un mensaje intendido siempre que sea oportuno pos-
tularlo.» (1997, pag. 121)

* Esta caracteristica se sigue directamente de la comparacion entre el juego del como siy
la actividad lingiiistica, tal como indicamos en la pag. 411.

¢ «No hay por lo general otra representacion plena, consciente o no, de semejante «conteni-
do» [el contenido de la locucién] que Ia que lleve consigo la propia locucion» (1997, pag. 206).

7 Bste hecho, ademas, explica «la fundamental capacidad humana de la innovacién inte-
lectiva; es decir, la sorprendente capacidad que poseen los humanos de hablar (acaso en voz
baja, pero no necesariamente asi) de tal modo que el hablante mismo se dé cuenta de que en
la locucion proferida han quedado articulados (imprevistamente) actitudes o incluso hechos
esencialmente nuevos referentes a aquello de que hable.» (1997, pag. 127)
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cepcion lingiiistica®, La pragmitica psicolégica rompe, entonces, con otras dos
constricciones injustificadas adoptadas por las teorias pragmaticas actuales.

; Pero, més importante aun, si el conjunto de factores que son capaces de dar ini-
 cio a una actividad lingdifstica no incluye inicamente factores «intencionales», el
_ ostudio de ejemplos de usos intencionales del lenguaje no aportara sino una com-
plejidad no deseada. Por lo tanto, el objeto de estudio de la pragmatica es, al menos
on los primeros pasos de la investigacion, el habla esponténea, fluida, improvisada,
casi automdtica, en la que, como hemos visto,

el que habla simplemente no sabe de antemano qué va a decir, qué informa-
cidn exacta va a formular verbalmente (1997, pag. 22).

Por otro lado, una vez debilitado el papel de las intenciones informativas en los
procesos de realizacion lingliistica, pierde fuerza la asuncidén tan extendida en
pragmatica segin la cual los objetos mentales «manejados» en el uso del lenguaje
se representan mediante formas proposicionales y se relacionan entre si mediante
algin tipo de l6gica aplicable sobre ellas.

Como ya hemos indicado, el objeto de la pragmatica psicologica es el estudio
de los procesos psicolégicos que desembocan en una actividad lingilistica. La in-
vestigacién en pragmética deberd descansar, entonces, en «una teoria psicologica
general y abstracta de (los procesos que den lugar a) las actividades» (1997, pag.
25). Es decir, Sanchez de Zavala asume que, a pesar de la especificidad de las acti-
vidades lingiiisticas, podemos encontrar rasgos comunes entre las actividades lin-
giifsticas y ciertas actividades no lingiifsticas.

Por lo tanto, la pragmatica podrd beneficiarse de los estudios psicolégicos
existentes sobre el surgimiento de otras actividades. Pero, jqué tipo de-actividades,
que compartan con el lenguaje las caracteristicas de fluidez, espontaneidad, etc.,
han sido ya estudiadas en psicologia?

Sanchez de Zavala mantiene que hay dos fuentes basicas para establecer una
analogia con la actividad linglifstica: la actividad del juego del como si y el surgi-
miento de las emociones. Ambos campos sirven como guia para el estudio del sur-
gimiento de la actividad lingiiistica. Ademas, este apoyo en teorias psicoldgicas in-
dependientes permitird que la pragmatica psicoldgica pueda, al menos en principio,
idealmente, alcanzar un contraste empirico que acentte ¢l caracter cientifico de la
teorfa pragmatica frente a «la actual libertad (o mejor, arbitrariedad) que impera en
la construccion de teorias pragmaticas» (1997, pag. 26).

8 De hecho, el que la pragmatica psicolégica abra sus puertas al habla espontinea incidira
en una aproximacion teérica entre las actividades de emisién y de recepcion lingiiisticas.
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M1 EL JUBGO DEL COMO SI. INTRODUCCION INDEPENDIENTEMENTE
JUSTIFICADA DE LOS PARAMETROS QUE GUIAN LA ACTIVIDAD
LINGUISTICA

La comparacion entre el juego del como si'y la actividad lingiiistica va a permitir, ep
primer lugar, poner de manifiesto ciertas caracteristicas de la actividad lingiiistica que
han sido ignoradas por las teorfas pragméticas cldsicas y, ademas, ofrecerd una Justifica.
cién independiente para la introduccién de pardmetros que guien la actividad lingiiistica

Con respecto a los puntos en comtin entre ambas actividades, en los juegos del
como si, puede haber un solo participante, que seria el que «sustenta el episodion® o
dos, en cuyo caso el segundo participante serfa el que «capta el episodio». En este
Gltimo caso, es fécil intercambiar los papeles. A su vez, la actividad lingiiistica se
divide en dos formas de actividad diferentes: la actividad de sustentar el habla yvla
actividad de captar el habla. Ademas, la actividad de emisién lingiiistica se puedes
producir independientemente de la existencia de interlocutor. ‘

Este primer punto en la comparacion muestra que la pragmatica debe reconocer
la existencia de usos lingiifsticos no dirigidos a otro(s), tales como el soliloquio. En
realidad, :

el uso propiamente comunicativo del lenguaje no es otra cosa que el extre-
mo limite de un continuo de modos de actuar (lingiifsticamente o no); es de
cir, de la manera virtualmente universal de actuar, en la que, mientras ello
va sucediendo, se va teniendo en cuenta cémo es de esperar que el mundo:
«reaccione» a la accién que en ese instante realice el sujeto y cémo lo hace
realmente. (1997, pags. 133-134) '

Surge aqui, de todas formas, un problema. Dada esta comparacién, jqué co
rresponde, en ¢l juego del como si, al concepto de interpelar? Es claro que en la ac
tividad lingiiistica el primer participante (es decir, el hablante) se dirige o interpela
al segundo participante (es decir, al interpelado). Sin embargo, en el juego del comio .
si no hay una clara contrapartida de la interpelacién, si bien, el segundo participante
(cuando lo hay) no es tampoco un mero asistente al mismo.

? Un episodio es una ocasién concreta en que se da una actividad del juego del como si-0
de la actividad lingiiistica. :

1 Es decir, desde el soliloquio a la plena conversacién con otro hay un continuo de casos.
Por ¢jemplo, el habla dirigida a mascotas o a seres inanimados, o el habla dirigida a otros de
forma indirecta, como puede suceder en casos de espionaje, etc.
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Por otro lado, el conjunto de motivaciones para desarrollar el juego del como si
s enormemente amplio. Lo mismo sucede, como hemos visto, con la actividad lin-
gulStha u . . . ,

El juego del como si conlleva esencialmente una escenificacidén. La escenifica-
¢ion misma se puede distinguir mediante el nombre «actividad sefialante» (lingiis-
ticamente, «actividad designante» (ACTDSN)). La ACTDSN incluye dos elemen-
tos principales: un agente 1mp1101tamente designado (AGTID) y un interpelado
implicitamente designado (INTID) 12
- Quizas la caracteristica mas 1mportante del juego del como si es que el partici-
, pante
escenifica una relacién con respecto a una entidad (un suceso, una situacion,
un objeto, una propiedad o lo que sea) que de alguna manera determinada no
es idéntica a la situacidn presente en que se halle. (1997, pag. 37).

Esa entidad es la situacidn parcial sefialada, que, en el caso de Ia actividad lingliisti-

 ca, recibira el nombre de situacién parcial designada (STPD).

La STPD puede tener una estructura compleja, es decir, puede acoger den-

_ fro de si, de forma recursiva, otras STPDs. La STPD global se representard me-
diante el subindice ‘a’ (arriba), mientras que las STPDs «parciales» se repre-

sentardn numéricamente. La estructura ultima de una STPD serd, entonces,

como sigue:

STPD,

STPD,, STPD,,

STPD,,  STPD,, _ STPD,,, STPD,,,

La relacion misma entre el participante y la situacidn parcial sefialada se pue-
de considerar como la «actividad sefialada» {en el plano de la actividad lingiiisti-
ca, «actividad designada» (ACTD)). La ACTD es, entonces, una relacién entre un

" Véase pag. 407.

12 Es necesario incluir el término implicito en estos pardmetros porque es posible encon-
trar ejemplos en los que el agente, el interpelado o ambos no aparecen de forma explicita en
la oracion. Por ejemplo, el agente resulta implicitamente designado en el caso de los usos ir6-
nicos. Por otro lado, el interpelado tampoco aparece explicitado en, por ejemplo, las oraciones
imperativas.
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agente designado y el contenido semintico de la locucion. Las actitudes proposi.
cionales son, entonces, un caso particular de ACTD.

La actividad sefialada tiene lugar en una situacién de trasfondo, que, de nuer
en una actividad lingiiistica recibe el nombre de situacién de trasfondo implicita.
mente designada (STTID). ‘

Finalmente, se pueden destacar otras tres caracteristicas del juego del como sj.
El conocimiento previo que el participante tenga de la situacion parcial sefialada eg
solamente esquematico. De la misma manera, el hablante no tiene por qué

saber de antemano todos los pormenores (ni siquiera todos los pormenores
importantes) de la situacion parcial designada, ni de la actividad designada
(1997, pag. 43).

Ademis, el segundo participante del juego del como si ha de suponer que ]
primer participante est envuelto en una actividad de juego de como si, y sera

més eficaz como intérprete cuanto mas sepa acerca de la manera de actuar
del participante sustentador del episodio (1997, pag. 39).

Andlogamente, en la actividad lingiifstica, la capacidad del oyente de conjeturar una
interpretacién se incrementaré en relacion al conocimiento que éste tenga del idio-
ma usado por el hablante, de como éste se representa el contexto de emisién, etc.

La diferencia bésica que existe entre el juego del como si y la actividad lingiifs-
tica es que, en esta Gltima, la actividad designante y la situacion parcial designada
estan relacionadas convencionalmente. Es decir, las convenciones lingiiisticas
constrifien las posibles escenificaciones. Ademas, dada la creatividad del lenguaje,
éste es, a diferencia del juego del como si, un sistema productivo infinito.

En la comparacién de la actividad lingiiistica con la actividad del juego del co-
mo si, se ha encontrado una justificacion independiente para la introduccion de di-
versos parametros de la actividad lingiiistica: ACTDSN, AGTID, INTID, STPD,
ACTD y STTID. Excepto el primero, todos contienen la nocién de «designadoy.
Ahora bien, la designacién puede entenderse como lo que las expresiones emitidas
indican (es decir, ¢l significado literal de una oracién) o como lo que el hablante ha
tratado de «significar» (o sea, el significado del hablante).

Para marcar esta distincidn, usaremos el subindice L para referirnos a las enti-
dades designadas segtin lo lingiiisticamente expresado. Por su parte, el subindice I
indicara las entidades designadas segtin lo intendido por el hablante '°.

La distancia entre las dos concepciones de designacién ha sido uno de los temas
centrales de la investigacién en el campo de la pragmatica. En este apartado apare-

3 Se puede suponer que no hay un tnico paso desde la D, a la D, sino que hay sucesivos
enriquecimientos de D,. Se pueden enumerar, entonces, estos «enriquecimientos» del si-
guiente modo: D, D, ,, D,

Lo> > L1
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cen cuestiones como la asignacion de referencia, los actos de habla indirectos, las
implicaturas conversatorias e incluso, quizas, los fenémenos metaféricos. No es
 extrafio, por tanto, que no sea facil determinar el camino que conduce desde una D,

‘pasta D,. Por un lado, la D, puede ser extremadamente vaga, de tal modo que nmgu-
na D,, pueda ser idéntica a la D,. Por otro lado, puede haber méas de una D, corres-
_ pondiente a una unica locucion. Puede, incluso que la D, carezca de importancia,

como en el caso del habla de los filibusteros.

Sanchez de Zavala destaca, ademés, dos cuestiones diferentes respecto al paso

de lo lingiiisticamente expresado a lo intendido por el hablante. En primer lugar,

[estos cambios] se valen de «datos» procedentes de origenes muy variados:
suposiciones transculturales, acervos culturales y populares, «saber» acerca
de las circunstancias concretas en que tenga lugar un episodio determinado
de actividad lingliistica (...) ciertas suposiciones transculturales estan direc-
tamente vinculadas a nuestro manejarnos con el lenguaje (1997, pag. 72).

Por otro lado, un caso en el que el significado del hablante va mas alld del «sig-
nificado literal» de las expresiones que emite el hablante es el de los «decires intro-
ducidos empracticamente» (Biihler, 1934). Asi, en una cafeterfa, la emisién de la
expresién uno solo es suficiente para entender que el hablante quiere un caf€ sin le-
che. Ademas, en preguntas como:

(1)  ¢Quién telefoneaba ayer mientras yo estaba observando los pajaros?

La respuesta natural es (2a), y no (2b):

(2) a. Juan. .
b. Juan telefoneaba ayer mientras yo estaba observando los pajaros.

Una vez observados estos comportamientos linglifsticos, Sanchez de Zavala in-
troduce un principio de eficacia: la proclividad a librarse de repeti-
ciones (1997, pigs. 73-74). Si el objetivo del hablante es que el interpelado (o ¢l
mismo, en el caso del soliloquio) llegue a una posible creencia y si el hablante cree
que ¢l interpelado (o ¢l mismo, en el caso del soliloquio) tiene presente una parte de
lo que podria ser una entidad designada (en el sentido literal, D, ), esta parte no que-
dara indicada lingiiisticamente a no ser que se pretenda conseguir algun efecto es-
pecial.

En este apartado, aparecen dos cuestiones problematicas para la pragmatica
psicolégica: el significado de «mtendldo» y la introduccién de un principio especi-
fico de la actividad lingiiistica.

Respecto al papel de la «intenciony en la pragmatica psicologica, el problema
radica en que es preciso acoger en el modelo de realizacion linglistica a los usos
casi automaticos del lenguaje (usos que excluyen todo tipo de «intencién» que vaya
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més alld de un minimo concepte de «intencidén en accidn»), junto a casos en los qu
el hablante tiene una intencién, aunque sea esquemdtica, y casos extremos en'
que hay una intencidn especificada previa a la emisién de una locucién . P
entonces, si en los casos mas corrientes no hay ninguna intencidn espemﬁcada un
sentido tiene establecer una distancia entre las designaciones literales de las expry
siones lingiiisticas y las designaciones «intendidas» por el hablante?

Respecto al principio de la proclividad a librarse de repeticiones, que Sanche
de Zavala piensa que es un principio mas general que el principio de pertinencia ds
Sperber y Wilson (Sperber y Wilson, 1986), aparece justificado por la existencia de
«decires empracticos» y por las respuestas normales a preguntas. Sin embarg,
Sanchez de Zavala no especifica si tal principio tiene una justificacion intelectivy
independiente, lo que contraviene los principios metodologicos exigidos por el pro-
pio Sanchez de Zavala:

toda teoria de la actuacion, frente a lo que ocurre con las de la competencia,
no debe recurrir a principios (que presuntamente rijan los procesos que le‘
interesen [al psicolingtista]): en vez de ello, tiene que postular mecanismos
que no puedan hacer otra cosa que dar lugar a los procesos que realmente go
den (1994, pag. 94) 1°. '

IV. BOSQUEJO DEL MODELO DE INICIO DE LAS ACTIVIDADES (LINGUISTICAS) .

Puesto que el objeto de estudio (al menos, en los pasos preliminares en los que
se busca el trazo mis sencillo de la teoria) son las locuciones que se generan y se
interpretan de forma casi automatica, es razonable situar el estudio de la realizacién
lingiiistica junto a los modelos existentes de una «actividad» automatica, como es el‘j
surgimiento de emociones.

4.1. El surgimiento de emociones y las fases del surgimiento de la actividad lin
giliistica

Pocos son los estudios cognoscitivos sobre las actividades humanas no. inten
cionales. Sin embargo, en los ultimos afios se ha producido un importante floreci-
miento de los estudios cognoscitivos sobre el surgimiento de las emociones (por la
influencia que tuvo en el desarrollo del pensamiento de Sanchez de Zavala, desta-
camos a Ortony, Clore y Collins 1987). Uno de los aspectos centrales de la prag-
matica de Sénchez de Zavala es que existe una analogia entre los modos de surgi-
miento de las emociones y los modos de surgimiento de Ia realizacion lingiifstica.

4 Como son los discursos politicos, previamente redactados y en los que cada palabra.
puede estar completamente medida.
13 Debo esta cita al trabajo de Demonte y Espinal, 1998.
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Apoyéndose, entonces, en los estudios sobre el surgimiento de las emociones,
Sinchez de Zavala propone un modelo general del surgimiento de actividades que
o compone de tres fases. '

A, Actividad inicial

En la primera fase, la fase inicial, el sujeto se encuentra en un estado inicial,
' due incluye un conjunto de objetivos, de cualidades que considere atractivas o aver-
"‘sivas. En esta fase, el sujeto realiza una valoracién de una parte de la situacién que
Jo.es presente (SPR), que Sanchez de Zavala denomina «foco de la situacidn pre-
sente» (Fgp)- Este pardmetro servird para determinar un «nivel basico de realidad de
las entidades designadas» (1997, pag. 47). Obsérvese que el Fg,, no tiene necesa-
riamente que referirse a un marco fisicamente real.
kﬂ Ademds, el sujeto asume que determinada entidad presente en el F,, va a pro-
vocar determinado efecto (EF). A esta entidad de partida se la representard me-
diante el simbolo ENPART. El sujeto va a valorar, entonces, cdmo evolucionard la
situacion, fundamentalmente con respecto al conjunto de objetivos que le sean pro-
pios 6.
En una segunda fase de esta actividad inicial, el sujeto estimard asimismo la

(im)predecibilidad de EF 7.

B. Estadio de tratamiento temprano

Es posible, indica Sdnchez de Zavala, que en los estadios de tratamiento haya
que diferenciar entre la emisién y la recepcion '8, De momento, baste sefialar que,

' Para que la pragmética psicoldgica sea empiricamente contrastable, es necesario que
~ sea capaz de establecer predicciones. Para ello, seria necesario definir un «inventario acepta-
 blede objetivos, «atractores» y «aversores» etc. que sean permanentes» (1997, pag. 36) Esta

tarea aparece en ¢l apéndice 3 de la primera parte (pags. 55-56). Vamos a destacar cuatro de
los objetivos permanentes que menciona Sanchez de Zavala:
Los objetivos O1 y O2 estan relacionados con el sistema de elementos atractores (como la
satisfaccion de necesidades corporales) y aversores (como el dolor y el dafio al bienestar cor-
- poral).

Por otro lado, los objetivos 04 y O4 parecen estar relacionados con la necesidad «ecold-
gica» de tener la suficiente informacidn como para tener «competencia» sobre las tareas que
el ser humano desarrolla.

I” Sanchez de Zavala introduce diversos elementos para especificar la ubicacién temporal
de EF. Mediante subindices, se marcar si el EF es actual o posterior; si el EF se extiende en
¢l tiempo, si se repite o si es incesante. Ademas, se marcard también si no se puede determi-
nar la ubicacién temporal de EF y si el EF es creciente o decreciente. Por Gltimo, 1a represen-
tacion «siEF» marcard que el efecto posee «secundariamente un EF estrictamente interior»
(1997, pag. 116).

% Se suscita aqui un problema que afecta, en realidad, a la posibilidad de establecer un
modelo general de la actividad lingiiistica. El problema es que si la locucién proferida es la
ENPART en la actividad del oyente lingilistico, «es probable que afecte a los propios objeti-
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como se ha visto en la comparacion entre la actividad lingiistica y el juego del ¢p.
mo si, la actividad de recepcidén solo es posible si el oyente tiene acceso a.
ACTDSN del hablante. Esta ACTDSN es la entidad de partida (ENPART) que es
incluida en el F,, del oyente.

En este estadio se produce la realizacién de un «impulsor potencialy, que. gs
«toda entidad de una de las siguientes categorias: subarbol de objetivos, «cualidad
atractiva o aversiva (que se suponga ser inmediatamente accesible), o rasero de
comportamiento, supuesto que el sujeto lo considere afectado por los efectos que
originen en (alguna entidad concreta de) la situacion presente en que se halle (1997

pag. 31)".

Por lo tanto, ahora un elemento impulsor suscita una actividad. Esta activi.
dad se dispara automaticamente?’. Es decir, cualquier actividad que se dis-
pare tras el cumplimiento de estos dos primeros estadios no podra ser inten-
cional, es decir, no puede ser una actividad concebida como el resultado de
un calculo previo de la actividad como medio para conseguir un fin.

®

C. Estadio de tratamiento posterior

Esta fase, entonces, se pone en marcha espontdneamente para evaluar «si'es
factible que el sujeto consiga que se dé una situacién mas favorable» (1997, pag
29). Para ello, el sujeto debe explorar de forma muy rapida las «maneras generales
de actuar». Sanchez de Zavala establece las siguientes maneras generales de actuar
(1997, pag. 51):

[a] el sujeto pasa a otra situacion 2!,

[b] el sujeto modifica el Fg, :

vos, atractores, aversores, efc., y, cuando ello sea apropiado, para estimar el grado de tal pro-
babilidad, es menester que tal locucién ya se haya captado, entendido, interpretado o lo que
sea, y, por lo tanto, se la haya tratado lingliisticamente (de hecho, pragmaticamente).» (1997,
pag. 90). Volvemos a esta cuestién al final de este apartado. Ademas, en el modelo final ha-
brd un desdoblamiento del estadio de tratamiento temprano para evitar este problema (vease
la pag. 429).

19 Estos raseros de comportamiento son un repertorio de reacciones parciales, completa-
mente arraigadas en el comportamiento de un sujeto, ya sea por su especificacion innata; ya
sea por un entrenamiento exhaustivo (como son, por ejemplo, los movimientos de un esqma—
dor o de un pianista).

20 Surge aqui otro problema que ya hemos sefialado cuando introdujimos las entidades
designadas intendidas D,. Si no hay en este estadio ninguna intencion especificada, ;coémo
comparar las entidades de51gnadas D, que surgen en este estadio con entidades D, todav1a
mex1stentes’7

! Dado el conjunto de «objetivos permanentes» de los seres humanos (véase la nota 16),
esta manera general de actuar sélo es posible cuando la situacidn de partida se evalda como
desfavorable.
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[b.1.] globalmente

[b.2.] obstruyendo la ENPART

[b.3.] compensando el EF

[b.3.c.] eliminando el estado interior que se valiia >
[c] el sujeto cambia la evaluacion

2

_ ~ Obsérvese que una vez que entran en juego estas maneras generales de actuar,
g5 posible justificar la existencia de una «intencion en accién», aunque tal intencién
siga sin estar especificada.

v Existen algunas restricciones de las maneras generales de actuar segun el tipo
de EF presente en la situacién. A modo de ejemplo, una manera general de actuar
 [a] consistente en pasar a otra situacién no es apropiada ante un EF que se aprehen-
_ dacomo un efecto que tendra lugar en un tiempo posterior 2.

Con todo ello,

si se encuentra una vinculacién regular entre rasgos de la situacién presente (o,
con mayor precision, de su foco tal como se lo aprecie) y las maneras genera-
les de actuar que los sujetos elijan para reaccionar a ella, se habrd encontrado,
de hecho, cierta explicacién (admitdmoslo, limitada) del surgimiento de las
actividades subsumidas bajo dichas maneras generales (1997, pag. 32).

. (Coémo pueden especificar las maneras generales de actuar las formas resultan-
tes de la actividad?

lo que puede variar de un caso a otro no es sino la relacién entre el foco
de una situacién presente y la STTID (y tal vez algunos pocos.pardmetros
mas) (1997, pag. 45). 4

Pero antes de adentrarnos en la cuestion de los valores de los parametros, es ne-

cesario revisar criticamente el modelo de surgimiento de la actividad lingiiistica

_aqui propuesto. En primer lugar, es necesario valorar la posibilidad misma de dibu-
_ jar un modelo unificado para las actividades de emision y de recepcion lingiiistica.

Como sefiala Sinchez de Zavala, en los procesos de interpretacién lingiifstica

~ ocurren circunstancias en las que se produce una «marcha atris» para corregir cual-

quier aspecto de la interpretacion ya realizada (sea de caréacter fonoldgico, sintctico

0 léxico). Es decir, en contra del modelo propuesto hasta ahora, no es posible esta-

blecer un orden lineal de sucesién en los procesos de actividad receptiva.
\ _ Pero no es extrafio que la recepcion lingiiistica no encaje totalmente en el mo-
~delo propuesto. Recordemos que el modelo de actividad lingiiistica es una generali-

2 Esta manera general de actuar es intermedia entre [b.3] y [c]. Su resultado es la parali-
_ Zacién de toda actividad.
3 Volveremos sobre estas restricciones en 7.1.1.

XXX, 2.-6
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zacion del modelo de surgimiento de las emociones. Las emociones ni son ni con
llevan (necesariamente) representaciones proposicionales. Sin embargo, si la inter.
pretacion lingiifstica se entiende como una forma de percepcidn (es decir, como un:
«percepcion del lenguaje»), el resultado final serd precisamente una representacién
Por el contrario, el resultado final de la actividad de emisién lingiiistica es la real;
zacion de la accién de hablar y, de forma analoga, una emocién puede impulsar un
actuacién exterior %,

En segundo lugar, volvemos a encontrarnos con el problema de la intencign
en la realizacidn lingliistica. Ya hemos visto que la pragmatica psicologica inici
su estudio por las locuciones casi automaticas. Pero, por otro lado, en el modelg
de surgimiento de la actividad lingiiistica nos encontramos con estructuras jera.
quizadas de objetivos del sujeto y con maneras generales de hablar y los corres:
pondientes, mas esquematizados, «raseros de comportamiento», que, en ciertp
modo, se pueden entender como formas preparatorias de abordar «problemas glo
bales». Tenemos, de nuevo, una tension entre la automaticidad y la intencionali
dad de la actividad lingii{stica *°.

4.2. Los valores de los pardmetros y sus interrelaciones: las opciones bdsicas de la
actividad lingiiistica

Una de las valoraciones mas importantes que ha de realizar el hablante es la
asignacion de estatutos ontologicos a las entidades designadas. Esta asignacién la
realiza el sujeto, es decir, «la pragmatica no hace aseveraciones metafisicas» (1997
pag. 64). A pesar de este valor subjetivo, el estatuto ontoldgico asignado por el su
jeto es una presuposicion especifica del uso lingiiistico; es decir, los estatutos on
tolégicos parecen ser «objetivosy» porque se sittian en la base misma de la actividad
lingliistica, lejos de poder ser «sometidos a debatey. |

El F,,, que, como ya hemos indicado, proporciona un nivel basico de realidad
de las entidades designadas, puede coincidir con el entorno fisico del hablante®, -
Desde éste entorno, el hablante puede prestar atencién a objetos ontoldgicamente

# Ciertamente, es posible todavia salvar la generalizacién si se asume que la representa
cion final del proceso de recepcién lingiiistica provoca, en tltimo término, alguna actuacion
como responder (o callarse), alterar las creencias, etc. '

3 «;Cémo y en qué momento exactamente los elementos impulsores, aunados a las ma-
neras generales de actuar (de modo simple), y posiblemente también unidos a otras entidades
mentales, se transmutan en una intencién de este tipo [intencion en accién]?» (1997, pag.
129).

26 Con todo, el Fg, puede establecer un nive! radicalmente distinto, como sucede con las
novelas y demas géneros de ficcion.
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distintos de aquella realidad, o, alternativamente, puede acudir a otras entidades
si bien son ajenas al Fg,, se les otorga el mismo «nivel basico de realidad» 7

_ Con respecto a la ACTD, la asignacion de estatutos ontoldgicos establecerd el
‘ grado de compromiso con la realidad de la STPD que adopte el sujeto (1997, pag.
49). Caben cuatro valores fundamentales (mas sus respectivos valores contrarios y
yalores intermedios).

. En primer lugar, el sujeto puede respaldar (o rechazar) la realidad de la STPD.
Esto ocurrira cuando la STTID y el Fg,, sean la misma situacion; es decir, cuando el
yalor de la relacion entre la STPD y el Fg, sea ID (identidad). En este primer caso,
¢l valor ontologico de la STPD serd, en el caso mas simple 28 «patentemente real».
Esta combinacion de valores es caracteristica de las locuciones que describen el

que,

_ mundo.
‘ En segundo lugar, el sujeto puede aceptar (o negar) como plenamente real la

STPD. Ahora, la STTID es tan real como el Fg,, aunque no sean la misma situacion.
Ahora, el valor de la relacién entre la STPD y la STTID es IG, y el valor ontologico
 mas simple de la STPD es el de «simplemente real». Dados estos valores, el hablante
 puede hablar de recuerdos y de otras situaciones reales, pero no presentes en el F,,.

; En tercer lugar, el sujeto puede estar dispuesto (0 no estarlo) a hacer que la
irrealidad se elimine. Esto sucederd cuando la STTID no sea tan real como el Fg,.
En este caso, el valor de la relacién entre la STPD y la STTID es NR (no real), y la
STPD tendra el valor ontolégico, en el caso més simple, de «no real» ¥ Esta com-
_ binacién de valores es propia de locuciones que describen «mundos posibles», que
establecen suposiciones, etc.

Finalmente, parece necesario admitir un «valor extra elevado» de la ACTD,

_valor cuya funcién es el establecimiento de la realidad simple de una STPD. Cuan-

do la ACTD tiene un valor «extra elevado», provoca un cambio en el estatuto on-
tolégico de la STPD, que recibe una asignacion ontolégica mas «elevaday.
Los cuatro valores «ontolégicos» de la ACTD se pueden agrupar en dos:

7 Fsta idea de «nivel basico de realidad» estd estrechamente emparentada, como sefiala
Sanchez de Zavala, con la idea de «espacio mental» de Fauconnier (1984)

28 Esta precaucion, que se repetird en todos los valores de la ACTD se debe a que la
STPD tiene una estructura interna compleja. Ademas, véase la pag. 420.

 Es posible que se deban postular diversos «grados de irrealidad» dentro del valor on-
toldgico «no real» de la STPD. Como justificacion de ello, Sanchez de Zavala propone el si-
guiente ejemplo (1997, pags. 65-66):
(1) ¢Quién va a venir a escuchar tus sollozos e imploraciones?

La STPD correspondiente a (i) es, por ejemplo, la siguiente situacion no real:
(i) Alguien viene a escuchar los sollozos e imploraciones de Pérez.

Puesto que (i) no es una pregunta que pida informacion sobre el agente de la STPD (ii),
«quién» en (i) posee un estatuto mas irreal que la STPD (ii).
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(a) el hablante reconoce en qué medida se compromete con el estatuto ontolégice
de la STPD. Entonces, el valor de la ACTD es REC (reconocimiento). Este y
lor agrupa a los tres primeros valores que hemos visto anteriormente.

(b) el hablante impone un estatuto ontolégico mas elevado a la STPD. Este valg
que corresponde a lo que hemos llamado el valor «extra elevado», se represe
tard mediante IMP (imposicion).

Por otro lado, Ia ACTD tiene un valor distinto del que procede de la asignacién
de estatuto ontolégico. En concreto, hay que introducir un valor de «apreciacig
personal o subjetivar. Este valor da cuenta de las diferencias entre las siguient
oraciones (1997, pag. 112):

(3) Me gustaria comprar un coche muy rapido.
(4) 77 Me gustaria comprar un coche estupendo.

Por lo tanto, la ACTD tienc una faceta regida por el pardmetro «apreciacig
subjetiva», cuyos valores son «sesgo subjetivo» o «nulo»*’. Podemos establece
ahora, una restriccién respecto a la composicién de valores paramétricos: el valo
IMP de la ACTD impone un valor «nulo» al pardmetro «sesgo subjetivon.

Respecto a los valores de las asignaciones ontologicas a la STPD, hay que re-
cordar que la STPD puede tener una estructura compleja. En tal caso, 51tua010nes
parciales distintas de una misma STPD, pueden tener asignaciones distintas de ¢
tatutos ontolégicos. Pero esto no quiere decxr que la accion de «referirse a» sea difs
rente cuando el hablante se refiere a una entidad «real» y cuando se refiere a una
entidad «no real»>!

Por otro lado, no hay una relacion necesaria entre la relacién entre la STTID
el Fg, y el valor ontolégico de la STPD. Véanse, por ejemplo, las siguientes ora-
ciones (1997, pag. 67)3:

30 Y a apreciacién subjetiva puede incidir en la violacion del Principio C de la teoria del
ligamiento (las expresiones-r deben estar libres) en ejemplos como:
(i) Schumacher tiene raz6n cuando dice que Hill, tiene la culpa de que el muy idiota, casi cau-
sara una colision a 320 km/h,

Aqui, expresiones como «el muy idiota», etc. se pueden entender como pronombres ana:
foricos cargados de apreciacién subjetiva. Obsérvese la diferencia con expresiones carentes
de semejante apreciacién subjetiva, como: ‘
(if) Schumacher tiene razén cuando dice que Hill, tiene la culpa de que el primer piloto de
Wllhams -Renault,; casi causara una colision a 320 km/h,

! La referencia a una entidad no real es problematica para las teorias de la referencia d
recta. Por ejemplo, Recanati (Recanati, 1993) mantiene que Ia referencia a una entidad no rea
es, a diferencia de la referencia a una entidad real, una referencia «ficticia». Esta distincién e
vacua en el modelo de Snchez de Zavala, lo que, a nuestro juicio, es muy favorable para ¢l
tratamiento de las presuposiciones existenciales (Garcia Murga, 1995).

2 Junto a estos ejemplos, Sanchez de Zavala incluye la oracién negativa Juan no estd en
casa ahora mismo, como un caso extremo en el que el hablante se desliga de la realidad de:la
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(5) Seguro que Juan esta en casa ahora mismo.
(6) Tal vez esté Juan en casa ahora mismo,
(7) Es inconcebible que Juan esté en casa ahora mismo.

Si la STPD correspondiente es:

(8) Juan estd en casa el 17 de marzo de 1995, a las 11 de la noche.

Tenemos casos en los que, a pesar de que la STTID es idéntica al F,., 1a STPD
no es «patentemente realy.
Otros parametros que adquieren diferentes valores son el agente implicitamente
designado (AGTID) y el interpelado implicitamente designado (INTID). Respecto
al AGTID, este pardmetro puede tomar un valor simple (SIMPLE), en el que el
AGTID se identifica con el hablante. Pero el AGTID puede variar en dos dimensio-
nes diferentes: (a) el grado en ¢l que el hablante participa en la relacién entre la
ACTD y Ia STPD ¥ y (b) el niimero de AGTID, ya que la posible complejidad de la
STPD, puede conllevar més de un AGTID. En cualquier caso, cuando el valor del
AGTID no es SIMPLE, serda OTRVAL (otro valor).
- Por otro lado, los valores del INTID son «interpelado real» e «interpelado sin
especificar. .
Una vez establecidas estas valoraciones paramétricas, Sdnchez de Zavala dibuja
todo un programa de investigacién en pragmatica psicoldgica:

SPR?

...en un caso ideal (el cual constituirfa un rasero por el cual medir lo que se logre
obtener en futuras investigaciones) cada relacion «ontolégica» deberfa ir vincu-
lada a una (familia de) construccién(es) lingiiistica(s) formalmente identificable;
y que al separar, dentro de cada una de estas relaciones, otras més especificas de
acuerdo con los «valores» que tomen otros pardmetros, a cada una de las nuevas
categorias a las que asi se llegue deberfa vincularse una clase concreta o varie-
dad de la (familia de) construccién(es) correspondiente(s) (1997, pag. 49).

‘ Es decir, los pardmetros de la pragmatica psicolégica, cuya introduccién se ha
 justificado independientemente, pueden establecer grupos de actos verbales, con lo

correspondiente STPD. Sin embargo, esta explicacion de la negacidn se rechaza mas adelante
(1997, pag. 260). Véase la pag. 426.

3 Asi, las citas, la imitacién y los usos irdnicos son casos en los que el hablante real se
aleja del AGTID. Surge aqui otra constriccién interesante: «las entidades designadas no pue-
_ den tener un estatuto «ontolégico» mas elevado que el que se haya atribuido a este agente»
(1997, pag. 145).

.- * De nuevo, la pragmatica psicolégica se enfrenta al problema de la relacion entre las
 entidades designadas D, y las D, ya que, jcudl de los dos tipos de entidades designadas pue-
 den entrar en la vinculacién supuesta en la cita recién mencionada?
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que el valor empirico de la teorfa clasica de los actos de habla se supera amplia:
mente.

V. UNA NUEVA PERSPECTIVA PARA EL ANALISIS DE LOS ACTOS DE HABLA

Los pardmetros establecidos hasta ahora, y justificados de forma independierite,
van a permitir dibujar un nuevo mapa de lo que los hablantes hacen con sus pala:
bras. Este nuevo mapa serd mas completo y estard provisto de un fundamento psi
colégico del que hasta el momento carecia. El objetivo de la investigacion no es
«clasificar las actividades lingiiisticasy, sino «esclarecer y, en ultimo término, ex:
plicar lo que quienes actlian manejando el lenguaje hacen realmente» (1997, pag.
74). Para ello, el supuesto bdsico es que cada clase de acto de habla queda definido

en funcién de los valores de los pardmetros >,

5.1. Los actos de habla instativos

En la teoria clésica de los actos de habla, los actos de habla instativos [directi-
vos] incluyen preguntas, peticiones, invitaciones, consejos, etc. La caracteristica
comun a estos actos es que el hablante pide que el interpelado realice cierta activi-
dad 6.

En el caso de las preguntas, el nuevo marco pragmético hace las siguientes
asunciones: la STTID y la STPD tienen el estatuto ontolégico «no real», y, en la:
ACTD, el sujeto esta dispuesto a hacer que la irrealidad se elimine. Por otro lado, la
estructura de la STPD de las preguntas es compleja. En concreto, en la STPD apa-
recera un elemento subespecificado, un «ntcleo melladow, por Io que 1a STPD sera
una situacién parcial mellada (SPM).

Ademas, como instativo, al realizar una pregunta, el hablante espera que ¢l in-
terpelado realice la siguiente actividad:

(9) Alguien hace un rellanado de una representacion de SPM.

A su vez, la SPM se describe como:

(10)  Alguna de las siguientes entidades se da: SPM u otra.

35 Hay un peligro que acecha a esta hip6tesis. Puesto que las entidades designadas pueden
ser complejas, esa complejidad puede llevar a la imposibilidad de agrupar todas las posibles
combinaciones de valores paramétricos. ‘

3% Ademas, de acuerdo con las caracteristicas que definen grupos de actos verbales, los
instativos presentan un ajuste del mundo a las palabras, y 1a condicién de sinceridad es que el
hablante desea obtener algo (Searle, 1975).
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Donde SPM es el «quicio de nicleo melladow, es dec1r Ia 51tuac1on parcial que
corresponde a la oracion declarativa préxima a la pregunta >’
; Ahora, el principio de la proclividad a librarse de repetlcmnes permite eliminar
Ja formulacion explicita de la actividad esperada (9) y de (10) excepto la informa-
cién requerida®
Para generalizar el modelo de las preguntas a todos los instativos, basta con ge-
neralizar el esquema (9) del siguiente modo (1997, pag. 79):

(11)  x hace algo apropiado, de modo que se dé un suceso, proceso o esta-
do SPY, en el que se encuentre SPZ,

Donde SPY y SPZ son situaciones parciales (SPZ puede ser idéntica a SPY).

5.2. Los actos de habla declarativos

Como vamos a ver a continuacion, lo que la teoria clasica de los actos de habla
denomina «declarativos» es solo un tipo mas de un conjunto mucho méas amplio de
actos de habla. La caracteristica esencial de este nuevo tipo de actos de habla es que
1a ACTD tiene el valor extra elevado (IMP). Es decir, la ACTD cambia el estatuto
ontolégico de una parte determinada de la STPD, que, ahora, pasa a ser «plena-
mente realy >
" Los actos de habla que se incluyen en este apartado son, al menos los siguientes. En
primer lugar, las imperaciones que se cumplen a si mismas, como:

(12) Dejemos de estar callados.

En este tipo de actos de habla, el sujeto tiene

una intencién (supuestamente eficaz) de hacer que la «irrealidad» de la
STPD, por lo menos en lo referente a su «parte» SPY, se elimine (en el acto)
(1997, pag. 81).

Por otro lado, también las expresiones magicas y los conjuros pertenecen a la
nueva clase de declaraciones que estamos describiendo. Ahora, el valor extra eleva-
do dela ACTD consiste en que

37 La formulacion en (10) corresponde a la accion de «rellenam la mella, es decir, de
aportar la informacién requerida. La compleja formulacién de (10) se debe al intento de asi-
milar las preguntas totales al mismo formato que las preguntas parciales.

% Este modelo es vélido para las preguntas de examen, para las preguntas expositorias,
para las preguntas retoricas y para las preguntas dirigidas a uno mismo (1997, pag. 77)

* Suponiendo, claro ests, que el valor del AGTID sea SIMPLE (véase la nota 33).
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el sujeto tiene la intencion (supuestamente eficaz) de que la STPD se hagy
(en el acto) patentemente «real» de modo que esta «realidad» pueda respal:
darse plenamente (1997, pag. 83). ‘

También se pueden acomodar aqui todas las descripciones que se hacen reali:
dad al realizar la ACTDSN vy, como parte de ellas, las oraciones exphcxtamente
realizativas, como:

(13) Afiado que los ejemplos son escasos.
(14) Te prometo que estaré aqui mafiana.

Ademis, se puede pensar que la clase de actos de habla tradicionalmente de-
nominada «expresivos» es también una clase de declaraciones si se asume que las
excusas, los saludos, etc. establecen ciertos cambios en el mundo social o en ¢l
mundo moral. Si esto es asi, incluso los actos de habla «compromisivos» (o conmi-
sivos) pueden considerarse como parte de los declarativos, ya que, en todos ellos, la
ACTD tendria un valor IMP.

Para concluir con este nuevo tipo de actos de habla declarativos, se puede obser-
var que, por un lado, no hay formas lingfiisticas especificas para este tipo de locucio-
nes. Pero, por otro lado, si hay procedimientos especificados y regulados socialmente,
como las formulas Yo fe bautizo..., Declaro abierta la sesion, etc. Esto indica que
existen convenciones sociales y culturales que son esenciales para que sea posible
realizar con éxito una modificacion de cualquier aspecto del mundo. Estas convenc‘io‘
nes forman un complicado entresijo de «presuposiciones generales». En la teoria que
estamos exponiendo, todo ello se incluirfa en los llamados «guiones».

5.3. Los actos de habla representativos

Las aseveraciones sobre el mundo, es decir, las oraciones declarativas que ca-
rezcan de verbo realizativo, tienen un valor normal de la ACTD. En concreto, la
combinacién de valores paramétricos de este tipo de locuciones es: ID-REC-
NULO-SIMPLE.

Es importante observar que las oraciones que describen el mundo son lingiifsti-
camente indistinguibles de las oraciones de una narracién que describa un mundo
ficticio (y que, por tanto, tengan el valor NR en la relacion entre la STPD y la
STTID), y de las locuciones que describan recuerdos, etc. (que tengan un valor IG).

V1. LAS PARTICULAS DISCURSIVAS

Ya hemos visto que la STPD puede tener una estructura compleja. En este sen-
tido, las particulas discursivas desempefian un papel relevante en la estructuracién
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_dela STPD,, ya que las particulas discursivas son elementos que articulan o engar-
_ san distintas STPDs.
‘ Una caracteristica basica de las particulas-discursivas es que no se relacionan
i con la faceta ontoldgica ni con la apreciacién subjetiva de la ACTD. Por el
_ contrario, Sdnchez de Zavala considera las particulas discursivas como elementos
pertenecientes a una actividad designante de segundo orden realizada por el
CAGTID.
‘ En principio, parece conveniente distinguir entre dos tipos diferentes de parti-
culas discursivas: (a) las conectivas lingiiisticas y (b) los «indicadores discursivos.
En principio, las conectivas lingiiisticas (no, y, o, si... entonces) originan un «trasla-
do» de la actividad designante de indole local. Esto quiere decir que el alcance de
_ estas conectivas no supera la(s) STPD(s) a la(s) que afecte(n).
Por otro lado, los «indicadores discursivos» originan un traslado remoto y ex-
- pansivo de la actividad designante. Este traslado es remoto porque su alcance puede
~ incluir STPDs previas a la STPD,, como ocurre, por ejemplo, en (15):

(15) Hoy es lunes. Ademas, acaba de empezar el mes de septiembre y ha-
ce bastante calor. Luego hoy no es un dia propicio para el trabajo.

Ademds, el traslado que originan los indicadores discursivos es expansivo por-
que su interpretacidn puede afiadir contenido semantico a la STPD,. En el ejemplo
anterior, la interpretacién puede conducir a oraciones como Trabajar es una activi-
dad costosa y dura, etc. Lo mismo ocurre con el famoso ejemplo siguiente:

(16)  Es inglés, luego es valiente.
La interpretacién de (16) agregaria el contenido semantico Todos los ingleses

son valientes®*. Sin embargo, es posible que la distincién no sea tajante, ya que
oraciones como (17) son perfectamente posibles:

(17) (Y eras tu el que querfa ganar una medalla de oro olimpica?
Maés interesante que estas cuestiones taxonémiicas es, sin embargo, el analisis que

los mecanismos introducidos por la pragmatica psicolégica permiten de las particulas
discursivas. Obsérvese, por ejemplo, la siguiente oracién (1997, pag. 106):

(18)  La justicia no es de este mundo: los francotiradores de Sarajevo con-
tintian disparando a placer contra nifios y otras personas inocentes.

En la oracién (18) hay, al menos,.dos STTIDs diferentes y, al menos, dos
STPDs diferentes, ya que la primera parte establece un principio similar a un axio-

.- * Esta forma de ver la funcién de los indicadores discursivos esti inspirada en los trabajos de
‘Anscombre y Ducrot sobre la argumentacion en la lengua (véase Anscombre y Ducrot, 1983).



426 NOTAS E INFORMACION

ma y la segunda parte es una pura descripcion. Compérense, ahora, las siguient
oraciones:

(19) 77 La justicia no es de este mundo y los francotiradores de Sarajevy
contintian disparando a placer contra nifios y otras personas inocenteg
(20) La justicia no es de este mundo, pero / pues los francotiradores d
Sarajevo contintian disparando a placer contra nifios y otras persona
inocentes.

La diferencia entre (19) y (20) se puede explicar del siguiente modo. El pap'
de la conectiva y es fundir las diferentes oraciones coordinadas en una sola STPD
Esto no es posible en (19), ya que, como hemos visto en (18), (19) contiene neces
riamente dos STPDs distintas.

Por el contrario, ¢l papel de indicadores discursivos como pero o pues es

expresar que se ha creado cierta ACTD, que pone en relacién una STPD, con
otra (u otras); ACTD, que, por lo tanto, «engarza» entre si estas ultimas, pero
que sin que a partir de cllas y de sus relaciones se construya ninguna nueva
STPD, en la que todas aquéllas queden incluidas. (1997, pag. 108) k

Vayamos, por 1ltimo, a exponer unos breves comentarios sobre el anélisis-de
la negacién. La particula negativa, no, perteneceria también a la clase de particu
las discursivas. Su peculiaridad radica en que afecta a una tnica oracién (es decir,
es un operador monédico) de tal forma que la STPD a la que afecta es la misma
que la STPD de la correspondiente oracién afirmativa. Por lo tanto, la STTID de
las oraciones afirmativas y negativas serfa la misma antes de la emisién de la ora-
cién negativa. La funcién de la oracién negativa es, precisamente, excluir.la
STPD correspondiente de la STTID.

VII. LA REALIZACION LINGUISTICA

La realizacién lingliistica comprende tanto las actividades de emisién como de
recepcion lingiiistica. Como ya hemos visto, ambas actividades presentan diferen-
cias sustanciales, por lo que se las ha de analizar por separado. Con todo, como sé
apreciaré, se mantiene un importante paralelismo en los modelos propuestos.

7.1. La actividad lingiiistica emisora

La hipétesis central de la pragmatica psicolégica es que los valores de los pa:
rametros establecidos son decisivos para determinar minimamente la forma de 12
locucién que el hablante se dispone a emitir. Recordemos que los parametros basi-
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cos son: la ACTD, que puede tener un valor corriente (REC) o un valor «extra ele-
vado» (IMP); la relacién ontolégica entre el F,, y la STTID, cuyos valores son
«identidad» (ID), distincion — pero siendo la STPD real — (IG) y «no realidad» de

la. STPD (NR); la apreciacion subjetiva de la ACTD, cuyos valores son «sesgo
subjetivo» (SESG) o «nulo» (NULO); el AGTID, cuyos valores son «el hablante
real» (SIMPLE) u «otro valor» (OTRVAL); y, finalmente, ¢l INTID, cuyos valores
son «especificon (ESPECIF) y «sin especificar» (SINESPEC).

Todos esos pardmetros forman las opciones basicas con las que cuenta el hablan-
te. Pero en el surgimiento de la actividad lingiiistica emisora hay que tener también en
cuenta los «elementos impulsores», las «maneras generales de hablar» y el momento
previsto en el que se produzca el EF inicial.

En el analisis de la actividad lingiiistica emisora vamos, primeramente, a esta-
blecer algunas restricciones que se dan respecto a la composicion de valores para-
métricos. Después, volveremos a dibujar el proceso de surgimiento de la actividad
lingiiistica emisora.

7.1.1. Algunas constricciones de los valores paraméiricos

Respecto al pardmetro EF, parece razonable que la manera general de actuar [a]
no sirve para hacer frente a un EF, excepto si una locucién de tipo IMP crea una
nueva situacion. De la misma forma, ante un EF, la manera de actuar [c] permite
construir locuciones NR, ID e IG*.

Respecto a los objetivos o atractores/aversores permanentes, es destacable que
la manera general [b.1.] es improbable ante un elemento impulsor vinculado a O1 o
2 02%.

Todas las constricciones entre valores paramétricos que establece Sanchez de
Zavala dejan todavia un numero muy elevado de posibilidades en la emisién lin-
giiistica. Sin embargo, piensa Sanchez de Zavala, los usos comunes de cada socie-
dad y de cada cultura restringen las formas efectivas de emisidn lingiiistica en con-
textos concretos. Si esto es asi, se pueden realizar estudios empiricos sobre el
surgimiento de locuciones. Para ello, Sanchez de Zavala propone que

se elijan guiones perfectamente conocidos y que los principales papeles de
(las principales rutas que aparezcan en) ellos se sondeen por lo que se refie-
re a: los elementos impulsores (debidamente calibrados en cuanto a mo-
mentos de aparicion del EF) que tipicamente actiien en ellos, maneras gene-
rales de actuar (de modo simple) que, con alguna probabilidad de acierto,
quepa presumir que se seguirfn preferentemente, y combinaciones princi-
pales de opciones basicas susceptibles de ser empleadas (en intentos de sa-

! 'Hay que advertir que estas constricciones no son validas en el uso indirecto del len-
guaje, ya que éste permite insertar condiciones preparatorias de muy diversa indole.
“ De nuevo, estas constricciones no son validas en el uso indirecto del lenguaje.
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tisfacer las «necesidades» definidas por los «valores» concretos que hay;
tomado los dos conceptos anteriores. (1997, pag. 195).

El resultado final de esta investigacion permitiria predecir, en cada circunsts;
cia determinada, qué tipo de locuciones son probables y cudles son improbables;:

7.1.2. Diagrama del surgimiento de la actividad lingiiistica emisora

Nada tenemos que afiadir a la fase inicial descrita en la pag. 414. Respecto g
estadio de tratamiento temprano, es preciso subrayar que el resultado final de este
estadio puede ser una actividad lingliistica emisora casi automatica, pero nun
puede resultar un uso indirecto del lenguaje, ya que éste es en si mismo intencionz
Por lo tanto, no es posible que de este estadio surja una locucién de tipo IMP %3,

Parece que el habla que surge de este estadio consiste en un repertorio de con
trucciones mas o menos esquematicas que surgen espontaneamente ante determin
das circunstancias contextuales. Pero, jes posible que de este estadio surja algin.
po de habla dirigida a otro? La respuesta de Sanchez de Zavala es afirmativa,
que ‘

hablar a alguien «no» implica «necesariamente» que se dé un paso encam
nado a lograr cierto resultado «mediante» alguna «actividad» que lleve a ¢
bo el interpelado. (1997, pag. 204)

Por lo tanto, algunas locuciones dirigidas a otro se emiten de forma casi aut
mética. En concreto, del estadio de tratamiento temprano surge el habla dirigida
otro en la que no haya actividad preparatoria alguna, como es el caso de las expre-
siones «emotivas» (cuya forma es ID / IG-SESG) y los actos de habla «expresivos
(cuya forma es ID-IMP). f

El resultado final del «estadio de tratamiento posterior» puede ser cualquier a
tividad lingiifstica «intencional». Por lo tanto, en este estadio, todas las maneras. g
nerales de actuar son posibles, incluidas aquellas locuciones que constituyen una
actividad preparatoria. En el habla dirigida a otro, la actividad lingiiistica emisora
que surge en este estadio exige al hablante la atribucién de intereses, intenciones y
creencias al interpelado.

Es necesario recordar que es dudoso que en toda conversacion exista un objet
vo comun a los interlocutores, aunque

sin duda alguna, existe un guidn interpersonal o social que se reconoce
comun; pero desempeflar un papel en un guidn que se conozca hasta ciett
punto es algo muy distinto de tener un objetivo comdn con las demés pers
nas que participen en él. (1997, pag. 212).

43 A menos que la locucién concreta de tipo IMP sea parte de un «habito verbal» ya est
blecido.
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Finalmente, hay que introducir aqui una nota de pesimismo. Como lamenta
inchez de Zavala, no sabemos nada sobre cémo los entramados psicoldgicos que
orresponden a los elementos fundamentales que intervienen en este estadio de tra-
{amiento posterior (elementos impulsores, maneras generales de actuar, opciones
pasicas y guiones) llegan a proporcionar lo que sirve para que actiien

los dispositivos psicolingiiisticos que tengan a su cargo los fenémenos arti-
culatorios subyacentes a la locucién. (1997, pag. 201)

79, La actividad lingiiistica receptora

Evidentemente, la actividad lingiifstica de la recepcion consiste en recuperar el
onjunto de entidades designadas D, a partir de los valores D,, de las entidades de-
signadas mediante la locucién.

Ademds, es preciso recordar que la recepcidn lingiiistica es una forma de per-
epcion. Por ello, se puede suponer que los objetivos 04 y O4» (véase la nota 16)
parecen necesariamente en los procesos de surgimiento de la actividad lingiiistica
ceptora. Esto quiere decir que la falta de informacidn siempre va a constituir un
focto desfavorable.

Podemos ya escribir de nuevo el modelo de surgimiento de la actividad lin-
giifstica receptora. Como ya vimos en la pag. 414, hay una fase inicial en la que el
sujeto, dotado de un conjunto de creencias, objetivos, etc., desarrolla una actividad
icial automatica consistente en reconocer el F, . Por lo tanto, ante una emisién
lingiifstica, el oyente reconoce quién es el hablante, cudl es la STPD, y cudl es su
estatuto ontologico. Puesto que la locucién puede actuar como un «impulsor poten-
cialy, el oyente pasa a la siguiente fase.

En el estadio de tratamiento primario, el oyente identifica plenamente la
ENPART, que en la actividad lingiiistica corresponde a la ACTDSN, y evalua los
posibles efectos tltimos que se puedan prever. Todo ello

tiene por objeto aquilatar suficientemente tanto la ENPART como todo EF
(Gltimo) que, segin se prevea, es probable que surja procediendo de aquélla
(1997, pag. 223)*.

En este estadio, entonces, el interpelado recupera el significado o la designa-
ci6n literal de las entidades designadas. Ahora,

recuperar el significado/designacion literal de una locucién es conjetu-
rar/adivinar qué opciones se tomaron al formarla, esto es, cuales fueron las

~ ™ En esta cita, el término «suficientemente» es completamente vago. Sinchez de Zavala
ta de especificar asi el valor de este término: «suficiente es funcién de las expectativas que
se'tengan con respecto a la entidad percibida (la ENPART) y a las posibilidades que se dis-
Pute poseer ésta de originar un EF (ltimo o un conjunto de ellos» (1997, pag. 223).
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opciones basicas mas los traslados locales a actividad de 2° orden, si es que
los hay, v asimismo las opciones elevadoras con sus correspondientes tras.
lados expansivos (suponiendo que las haya) (1997, pag. 226).

Es importante recordar que esta «recuperacién» es una conjetura del oyente
acerca de los estados que han llevado al hablante a emitir una locucién concreta
Por lo tanto, el modelo de recepcién lingiiistica que Sénchez de Zavala propone ng
es ni el clasico «modelo de codigo» ni el «modelo inferencial» de Sperber y
Wilson.

Por ultimo, es preciso sefialar que, en este estadio de tratamiento primario; ng
solamente actia la competencia lingiiistica, sino que también hay que suponer que
el interpelado utiliza sus (presuntos) conocimientos enciclopédicos y expectativag
sobre el F,,. ~

Si no se logra aquel aquilatamiento, es decir, si no se logra realizar un examen
completo de la locucién, o el EF Gltimo previsto se estime importante, el sujeto pasa.
a un estadio de tratamiento medio. En este estadio, ¢l oyente trata de establecer un:
cadena causal en la que la ENPART del anterior estadio, es decir la locucion; Ja.
ACTDSN, ocupa el final de la cadena. Es decir, el oyente buscard una ENPART
primaria que no serd sino las fuentes de la ACTDSN del hablante. En otras pala
bras, el oyente trata de reconstruir el proceso mediante el que ha surgido la locu-
cién. En definitiva, el oyente trata de conjeturar cuales han sido los «elementos im-
pulsores» de la actividad lingtiistica del hablante.

El resultado final de este estadio es una «interpretacion integradora», que ain
puede no ser suficiente, e, incluso, puede no tener forma proposicional. Un caso.
extremo, pero significativo, es aquél en el que el oyente es incapaz de lograr una
interpretacién. Es decir, es posible que una locucion tenga un significado/ desig-
nacion impenetrable para el oyente. Sanchez de Zavala propone como ejemplol
siguiente locucién, que un cényuge dirige a su pargja cuando ésta se marcha de
casa para acudir a una conferencia:

(20)  Es dificil entender por qué, pero nosotros dos lo negamos.

El oyente de (20) puede ser incapaz de lograr una «interpretacién integra-
dora» de esa locucién. Si esto es asi, las consecuencias para la teoria de la per-i
tinencia de Sperber y Wilson son completamente devastadoras.

Ciertamente, la pragmatica psicolégica, al menos en el nivel de conommxent
que podemos alcanzar hoy en dia, no ofrece ninguna explicacién sobre la form
en la que el oyente alcanza una «interpretacién integradoran:

Hay que admitir, sin duda, que no sabemos nada acerca del «contenido» d
la nueva interpretacion, la integradora, dado que no se ha presentado pist
alguna acerca de como llega el oyente a reinterpretar las locuciones (de mo
do preferente o maximamente «naturaly») (1997, pag. 230).
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VII. CONCLUSIONES: HACIA UNA NUEVA PRAGMATICA PSICOLOGICA

Hemos tratado de exponer las lingas fundamentales del nuevo paradigma que
Sanchez de Zavala ha dibujado en Pragmatica. En este nuevo paradigma, las es-
tructuras psicologicas subyacentes a la realizacién lingiiistica ocupan el lugar fun-
damental en la investigacion.

Es muy posible que los expertos en pragmatica echen de menos alguna expli-
cacion de la recuperacién por parte del oyente de las entidades designadas inten-
didas por el hablante, ya que éste es el punto esencial de la investigacion prag-
matica actual.

Es cierto, como hemos puesto de manifiesto en este articulo, que el concepto de
entidad designada intendida, D, provoca algin que otro chirrido en la maquinaria
teorica de la pragmatica psicolégica, hasta el punto que, como le sucedié a Grice,
no tenemos ninguna explicacién sobre Ia reinterpretacién de la D, que dé como re-
sultado la D,**. Sin embargo, a diferencia de la teoria griceana, la pragmatica psi-
colégica presenta una lista de elementos capaces de constrefiir (e, idealmente, ex-
plicar) el proceso que va de D, a D;: los «elementos impulsores», las «opciones
basicas», las «maneras generales de actuar» y los «guiones». Ciertamente, el conte-
_ nido real de estos factores es extremadamente vago en la actualidad. Con todo, esos
factores nos permiten lanzarnos a futuras investigaciones provistos de una funda-
mentacion tedrica importante.

En estas conclusiones, quisieramos, fundamentalmente, destacar dos aspectos
muy representativos, a nuestro juicio, del pensamiento cientifico y filoséfico de
Victor Sanchez de Zavala. ,

En primer lugar, podemos encontrar en el libro que estamos exponiendo un es-
- fuerzo titdnico por integrar dentro de la Pragmatica todos los usos posibles del len-
 guaje. Asi, ademés de llamar la atencién sobre el abandono de los estudios sobre la
emisién lingfiistica (olvidados por una pragmética clasica ocupada solamente en los
procesos de interpretacion lingiiistica), Sanchez de Zavala lucha contra la costumbre,
tan arraigada en los estudios de Pragmatica, de restringir arbitrariamente el anslisis a
tos usos comunicativos cargados de intenciones intelectivas (informativas).

Por ello, la pragmatica psicologica de Sanchez de Zavala recoge desde los usos
automaticos del lenguaje (como las salutaciones o las injurias) hasta los casos en los
_ que el hablante «mide» todas y cada una de sus palabras; y desde el sofiloquio hasta
los usos de habla plenamente dirigida a otro. En ambos recorridos, Sanchez de Za-

“ La teorfa de la pertinencia de Sperber y Wilson trata de dar una explicacidn a este pro-
¢eso. Sin embargo, tanto sus supuestos iniciales como sus procedimientos metodolégicos dan
al traste con este intento.
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vala integra en un modelo general los numerosisimos usos del lenguaje que somos
capaces de realizar los seres humanos. '

En segundo lugar, quisiéramos destacar que hay una constante preocupacion en
Victor Sanchez de Zavala por construir una teorfa realmente cientifica. Es decir, ca-.
da paso dado en la construccion de la pragmatica psicoldgica, hay un interés mani..
fiesto por conseguir una teorfa pragmética empiricamente contrastable. Es cierfo.
que esta exigencia metodologica no se ha podido cumplir de hecho:

pese al esfuerzo que aqui presentamos por abrir una via hacia un genuing
contenido empirico, un enorme cimulo de dificultades amenaza con mante-
ner toda teorfa de este género en un limbo de incontrastabilidad empirica
cuya duracién es sumamente dificil de prever (1997, pag. 215).

Sin embargo, que la pragmética psicolégica no se haya podido contrastar de he-
cho, no se debe a la «ligereza» metodoldgica de la teorfa, sino al estado actual d
nuestro conocimiento sobre los procesos psicolégicos humanos.

Finalmente, tenemos que destacar que apenas hemos podido exponer aqui la in-
finidad de sugerencias y caminos nuevos que Sinchez de Zavala abre para tratar in-
finidad de cuestiones candentes en los estudios no solamente pragmaticos, sino
también lingiifsticos y psicologicos. Por eso, recomendamos encarecidamente 1a‘
lectura de este libro a cualquier persona interesada en el lenguaje porque aqui ¢
contrard, sin duda, inexplorados caminos.
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