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RESUMEN

El presente estudio trata un género electrénico de reciente creacion: el comentario
deportivo en linea. Este género forma parte de la prensa tradicional, donde cuenta
con una larga historia y convenciones bien definidas. En anteriores estudios hemos
comprobado que en la comunicaciéon electrénica en inglés hay mas rasgos asocia-
dos con el discurso oral que en las lenguas romanicas. Sin embargo, esta afirmacion
necesita ser matizada cuando se trata de un género periodistico. El uso de la pun-
tuacion y las mayusculas, el estudio del 1éxico, la longitud de la frase y el comentario,
las oraciones fragmentarias y la relaciéon tipo/ocurrencia contribuira a definir su
vinculacién con la modalidad oral o escrita.

Palabras clave: analisis del discurso, rasgos orales, géneros electronicos, mezcla de
géneros.

ABSTRACT

The present study deals with a new electronic genre: online sports commentaries.
This genre forms part of the traditional press that has a long history and very well
defined conventions. In previous studies, we have established that electronic com-
munication in English presents more traits associated with oral discourse than Ro-
mance languages. However, this statement needs some clarification in the case of
journalistic genres. The use of punctuation and capital letters, the study of lexis,
sentence length and the extension of the commentary, fragmentary sentences and
type/token relation will contribute to define its oral or written modality.

Key Words: discourse analysis, orality, electronic genres, blurring of genres.

1. INTRODUCCION
Este estudio forma parte de una linea de investigacion de caracter

multilingiie sobre la informalizaciéon del discurso escrito especializa-
do, centrada especificamente en la presencia de elementos orales en
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la comunicacién electréonica en inglés y en diferentes lenguas romani-
cas (catalan, espanol y francés). Segtin nuestra hipotesis de partida, los
rasgos orales tienen mayor presencia en las practicas discursivas escritas
anglosajonas que en las lenguas romanicas, tanto en textos académicos
y foros de noticias como en correos electronicos, por razones que son,
en ultimo término, de indole social. Rehusando un «determinismo téc-
nico» simplista, sostenemos que los avances en el campo de las tecnolo-
gias de la informacién y de la comunicacién, en gran parte iniciados en
paises anglo6fonos, han hecho que la division entre géneros lingtisticos
escritos y orales se torne mas borrosa en las sociedades anglosajonas
que, por ejemplo, en Espana o Francia, donde la division entre géneros
formales e informales es mas nitida. Plantearemos que esta borrosidad
de fronteras, este caracter proclive al cambio, esta mezcla o hibridacion
de géneros se podria denominar, utilizando un término bioquimico, «la-
bilidad genérica».

Nuestros trabajos anteriores ponian ya de manifiesto esta labilidad
genérica: algunos foros de periodicos se comportan de forma similar
a un chaty los correos electrénicos en entornos sociales, profesionales
y académicos se asemejan a veces a las cartas tradicionales formales y
muchas otras comparten caracteristicas con otros géneros de la comu-
nicacién electronica menos formales, dependiendo, entre otros, de su
modo de comunicacion.

Concretamente, por lo que respecta a los comentarios deportivos
en linea, en estudios anteriores hemos analizado la presencia de rasgos
lingtiisticos propios de las retransmisiones deportivas orales y el distinto
nivel de informalizacién en espanol, francés e inglés, observando que,
ademas de la lengua en que han sido escritos, existen otros factores que
influyen en el grado de informalidad de los comentarios de fatbol de
periddicos en linea (Pérez-Sabater y otros 2008, Pena-Martinez y otros
2008).

En este articulo continuamos esta linea de investigacion y nos cen-
tramos en la borrosidad de la division entre géneros lingtisticos escri-
tos y orales. Como en estudios anteriores, aqui asociamos el concep-
to «informal» con el de «oral». Es evidente que las distinciones entre
«formal»/«informal» y «escrito»/«oral» son diferentes: la primera se
refiere al estilo de un texto mientras que la segunda hace referencia
al modo de producciéon del mismo. Sin embargo, como senala Honey
1997, pp. 122-123, la mayoria de los locutores asocian la nocién de for-
malidad con los rasgos linguiisticos mas estrechamente relacionados con
la escritura. Por su parte, Biber 1989, p. 108 hace una distincion rigurosa
entre estas dos dimensiones de andlisis, pero insiste en que existen para-
metros léxico-sintacticos cuya variacion distingue textos orales de textos
escritos y reivindica la utilidad de los conceptos de «estereotipo de texto
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escrito» y «estereotipo de texto oral» como herramientas heuristicas de
analisis (Biber 1989, pp. 36-37).

En este contexto creemos oportuno realizar un recorrido somero
por la evolucién de los estudios sobre la comunicacion electréonica des-
de sus inicios hasta la actualidad.

2. EVOLUCION DE LOS ESTUDIOS DE LA COMUNICACION ELECTRONICA

Los estudios académicos sobre la comunicacion electrénica han ido
evolucionando desde consideraciones mas generales hacia cuestiones
mas especificas. En los parrafos siguientes haremos una rapida revision
de dichos estudios que, durante los primeros dos decenios, se limitaron
casi exclusivamente a la comunicacién electronica en lengua inglesa.

La primera generacién de estudios, que data de los anos 1970, se
centr6 en el correo electrénico y traté basicamente cuestiones técnicas,
incorporando consideraciones de indole lingtistica solo de forma tan-
gencial (cf. el estudio pionero de Hiltz y Turoff 1978).

Con el uso cada vez mas extendido del correo electronico en las gran-
des empresas surge en los anos 1980, dentro del campo de los sistemas
de informaci6n, una segunda generaciéon de estudios. En esta ocasion se
perfilaba como tema fundamental los aspectos propiamente lingiisticos
de la comunicacién electrénica, aunque, en principio de forma negati-
va, destacando la pobreza lingiiistica en la interaccion comunicativa. De
este modo, los primeros estudios realizados en esta linea se englobaban
dentro de la «Teoria de la Riqueza Informativa» desarrollada por Dafty
Lengel 1984. Esta teoria presentaba la comunicacién electrénica como
un medio «magro» (lean) o «empobrecido» (impoverished) de comuni-
cacion, en comparaciéon con la interaccion «cara a cara» o presencial,
mucho mas rica en informacion. Este enfoque caracterizaba la comuni-
cacion electronica por su «ausencia de pistas», subrayando asi la falta de
informaci6n paralingtistica.

Sin embargo, esta vision empobrecida de la comunicacién electréni-
cano se sostenia en los estudios de campo empiricos y se vio cuestionada
por varios autores como Ngwenyama y Lee 1997, p. 164. Su enfoque
tedrico, que parte de la teoria social critica de Habermas, tiene el gran
valor de situar el estudio de los medios de comunicacion electrénicos
dentro de un contexto especifico de produccién y recepcion, de forma
que la interaccion linguistica realizada a través de estos medios solo ad-
quiere su plena significacion dentro de un contexto social e institucio-
nal concreto, y asi se puede plantear una «formulacion rica, dotada de
multiples niveles y contextualizada de la interaccién comunicativa de los
medios electronicos».

La tercera generacion introduce ademas estudios sobre el correo
electréonico, con un perfil mas especificamente lingtistico. La publica-
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cion del primer ntimero extraordinario de la revista Written Communi-
cation dedicado a este género discursivo es el punto de partida de pu-
blicaciones rigurosas sobre aspectos lingtisticos de la comunicacion
electrénica. En este nimero especial Ferrara y otros 1991 y Murray 1991
subrayaban su oralidad y naturaleza hibrida, entre discurso escrito y ha-
blado. Posteriormente, Maynor 1994 también sostiene la convergencia
de lo oral y lo escrito en lo que denomina conversacion escrita, written
speech, referida a los textos enviados por correo electrénico.

En una seleccién de articulos editada por Herring 1996, ya se va per-
filando una descripcién lingtiistica de los rasgos distintivos de esta nueva
variedad hibrida del inglés. En esta década, todavia la mayoria de los
estudios linguisticos sobre la comunicaciéon por Internet tienen como
objetivo principal distinguir entre sus aspectos orales y escritos, resaltan-
do la importancia del discurso oral en estos textos escritos. Baron 1998
propone un «analisis integrado» del correo electronico como un sistema
comunicativo que comparte similitudes tanto con el discurso oral como
con el escrito pero que, debido a su juventud y a su estado en proceso
de evolucion, no tiene definidas sus convenciones sociales de uso (asi,
dentro del planteamiento teérico del actual estudio seria mas proclive a
la labilidad genérica) y, en muchos casos, constituye un medio de comu-
nicacién informal con abundantes faltas de ortografia y usos retoricos de
la puntuacién para suplir la informacién paralingtiistica y prosédica.

En el nuevo siglo, Baron 2000 publica Alphabet to Email, obra que pre-
senta una reflexion madura sobre la evolucién de la escritura en inglés,
desde sus inicios hasta nuestros dias, y que destaca los rasgos del correo
electrénico como un centauro emergente, mitad escritura mitad con-
versacion. Baron propone analizar el estilo de los correos electrénicos
atendiendo a patrones propios de una lengua criolla que en el futuro
puede normalizarse y perder sus caracteristicas de lengua de transicion.
Crystal 2001 argumenta que el lenguaje de Internet, al que denomina
netspeak, es algo mas que la suma de rasgos orales y escritos, ya que pre-
senta caracteristicas que no posee ninguna de las dos modalidades; se
trataria, por tanto, de una nueva especie de comunicaciéon. Yus 2001,
p- 139 habla de «texto escrito oralizado» para los textos enviados en los
chats y lo define como «un hibrido que oscila entre ambos polos».

No obstante, hay que destacar que en esta década adquieren impor-
tancia nuevas perspectivas de estudio; la orientacién de los trabajos aca-
démicos cambia y se amplia. Los analisis sobre la comunicacién electré-
nica ya no se limitan a caracterizarla como modalidad mayoritariamente
escrita u oral sino que incluyen, ademas, temas de caracter sociolinguis-
tico o las implicaciones sociales de la comunicacion electrénica. A dife-
rencia de lo que ocurrié durante la década anterior, la comunicacion
electrénica ya no se considera Gnicamente como un discurso informal
cuyo marcado caracter oral estd provocado por el medio empleado; la
oralidad dependera tanto del emisor como del propésito del mensaje y
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la oralizacién del texto electronico reflejara tendencias generales hacia
estilos mas informales de escritura. Como senala Baron 2003, 1a tecno-
logia a menudo realza y refleja los cambios sociales y linguisticos pero
no los precipita.

El estudio actual se enmarca dentro de lo que podriamos denomi-
nar la cuarta generacion de estudios sobre la comunicacion electroni-
ca: la comparacién entre lenguas y el estudio de otras lenguas ademas
del inglés. Durante esta cuarta generacion aparecieron publicaciones
donde se comparan lenguas asiaticas con el inglés, como en Lan 2000 y
Yongyan 2000. En cuanto a las lenguas romanicas, Marcos Marin 1998,
2000, entre otros aspectos, destaca el estilo informal del espanol en la
red. Asimismo, en el Segundo Congreso de la Lengua Espanola, El espa-
7ol en la sociedad de la informacion, Cervera 2001 subraya la influencia de
varios registros lingtisticos en la comunicacién facilitada por las nuevas
tecnologias, y Grijelmo 2001 resalta el desafio que supone Internet para
la lengua espanola. En una edicion especial de The Journal of Computer-
Mediated Communication sobre lenguas diferentes del inglés, Climent y
otros 2003 comparan un corpus de mensajes de correo en catalan y es-
panol; en otra ediciéon de la misma revista, Robinson 2005 lleva a cabo
un analisis intercultural sobre la interacciéon y la ideologia presentes en
mensajes de foros de discusion en prensa en linea en francés, portugués
e inglés. Tuson 2006 remarca la oralidad de los mensajes de texto de te-
léfonos y correos electrénicos en catalan. En cuanto al francés, a finales
de los anos 1990 y siguiendo la linea de investigacién abierta por los es-
tudios publicados en lengua inglesa, aparecen varios trabajos que se han
centrado en la comunicacién electrénica como género especifico. Estu-
dios como los de Anis 1998, Panckhurst 1998 o Marcoccia 1999 versaban
principalmente sobre las caracteristicas orales y, mas concretamente, los
rasgos propios de la conversacion presencial en los correos electrénicos,
foros de discusion y chats. Muchos de estos trabajos resaltan la particu-
laridad de este tipo de discurso electronico que presenta caracteristicas
propias de otros géneros pero que a su vez incorpora rasgos propios que
lo configuran como un género aparte, resaltando su importancia como
fenémeno sociolégico.

Sin embargo, a pesar de que en los Gltimos anos han aparecido di-
versos articulos interesantes sobre estas lenguas, autores como Murray
2000 o Robinson 2005 senalan una notable falta de analisis del discurso
electronico en lenguas distintas del inglés.

3. RASGOS ORALES EN EL DISCURSO ESCRITO
Partamos de la hipotesis de que la comunicacion electrénica escrita

en inglés presenta mas rasgos orales que en las lenguas romanicas. Esta
hipo6tesis viene avalada por numerosos estudios diacréonicos y sincréni-
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cos sobre la presencia de rasgos coloquiales e informales en textos escri-
tos en inglés. Leech 1966, p. 75, por ejemplo, destaca la tendencia hacia
la «coloquializacion», es decir, la utilizaciéon de formas mas coloquiales
en el discurso publico a lo largo de los tltimos dos siglos, identificando
un estilo popular de comunicacién que denomina estilo «piblico-colo-
quial». Asimismo, Biber y Finegan 1997 se han referido a la tendencia
hacia estilos mas orales en distintos registros del inglés escrito en los
altimos cuatro siglos, matizando que este fendmeno no afecta a todos
los registros por igual; asi, mientras que los textos cientificos especializa-
dos son cada vez mas formales, los registros escritos basados en géneros
orales, como las noticias o los dialogos en las novelas, incorporan pro-
gresivamente mayor niimero de rasgos orales.

Fairclough 1995 denomina a esta tendencia «informalizacion del dis-
curso», proceso que implica una mezcla de géneros, que asi promueve
la labilidad genérica y que se asocia, entre otras cosas, con el desarrollo
de las nuevas tecnologias. Dentro del analisis critico del discurso, Fair-
clough considera este proceso como resultado de la «tecnologizacion»
consciente de las practicas discursivas en las sociedades tardocapitalistas.
Nosotros ampliamos el alcance del término para incluir practicas discur-
sivas modificadas o propiciadas por las nuevas tecnologias como los blogs
o los chats. Esta definicion mas amplia permite asociar el proceso de in-
formalizacion con la presencia generalizada de rasgos orales en distintos
géneros de comunicacion electronica.

En este contexto, la aparicion de un nuevo género electronico, el de
los comentarios de fiitbol en linea, presenta un especial interés para el
estudio de la informalizacion del discurso dado que se trata de un gé-
nero escrito basado en géneros orales tradicionales, las retransmisiones
deportivas por radio y television, cuyas peculiaridades lingtisticas han
sido ya estudiadas entre otros por Ferguson 1983.

En primer lugar, cabe destacar que el comentario deportivo oral es
un género nitido, bien establecido; de hecho, Kress 1989 presentaba el
comentario deportivo como un ejemplo prototipico de un género, jun-
to con el sermon, el chiste y las instrucciones. El comentario deportivo
se identifica como género gracias a rasgos como el 1éxico, ciertas parti-
cularidades sintacticas y, de forma especialmente interesante para este
estudio, rasgos fonéticos asociados a la entonacion, a la prosodia, etc.

En las sociedades desarrolladas, que hace muchos siglos dejaron de
ser exclusivamente orales, puede resultar extrano que un género no ar-
tistico se caracterice por rasgos fonéticos. Existen otros casos en los que
la fonética constituye un elemento esencial a la hora de identificar un
género: las subastas, algunas partes de ceremonias religiosas y de tipo
civil, las voces de mando militares y las consignas politicas o deportivas.
Pero estos casos no dejan de ser anecdoticos, expresiones lingtuisticas
formulaicas asociadas con algin ritual; se trata normalmente de actos
de habla cerrados. La situacion es bien distinta en sociedades orales en
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las que la entonacion y la prosodia son fundamentales para definir mu-
chos géneros discursivos, como senala Messineo 2008.

La importancia de elementos fonéticos para la identificaciéon de los
comentarios deportivos podria indicar que nos encontramos ante un gé-
nero que presenta ciertas similitudes con el ritual. Hoyle 1991, por ejem-
plo, resalta la importancia de los rasgos entonacionales de los comenta-
rios deportivos en el proceso de socializacion de los ninos, quienes des-
de muy pequenos tratan de recrear la entonacién de las retransmisiones
deportivas en los comentarios que hacen de sus propios juegos.

Este fendmeno resulta particularmente interesante para el estudio
de los géneros discursivos electronicos ya que, desde un principio, se
ha recalcado la ausencia de rasgos entonacionales en la comunicacién
electronica. Asi, Hiltz y Turoff 1978, p. 72 destacaban la falta de «ento-
naciones verbales» y muchos de los primeros estudios sobre la comuni-
cacion electrénica citados se centraban en los recursos tipograficos que
los usuarios utilizaban para intentar suplir esta deficiencia. En el caso de
los comentarios en linea, esta cuestion cobra un interés especial pues-
to que nos permite estudiar la especial incorporacién, en determina-
dos medios escritos de comunicacién de masas, de practicas discursivas
convencionales desarrolladas, en gran parte, de forma espontanea. Los
periodicos presentan una larga tradicion escrita, un estilo periodistico
«marca de la casa», libros de estilo, un juego de tipos de letra y un for-
mato de pagina desarrollados con gran cuidado, un «idioma publico»
propio, como sugiere Hall 1978, p. 61, celosamente definido para su
«publico objetivo». En definitiva, se puede profundizar en el estudio de
las formas en las que unas convenciones difusas que provienen de la au-
toorganizacion social y no lucrativa de quienes participan en la comuni-
cacion, basada en la comunicacion de «muchos a muchos», se integran
en unos medios de comunicacion que parten de una estructura jerar-
quizada de comunicacion de «uno a muchos» y cuyo objetivo principal
es obtener beneficios econémicos.

Ademas de caracterizarse por elementos fonéticos, las retransmisio-
nes deportivas poseen otros rasgos propios, utilizan un Iéxico técnico
asociado al deporte y numerosos epitetos evaluativos, cuando no hiper-
boélicos. A nivel pragmatico encontramos el uso frecuente de rutinas:
el comentarista actiia «en tiempo real» y necesita féormulas recurrentes
para compensar momentos pasajeros de cansancio.

Los comentarios deportivos también poseen caracteristicas sintacti-
cas distintivas que varian, evidentemente, de una lengua a otra. Sin em-
bargo, como senala Ferguson 1983 en su estudio sobre el lenguaje de las
retransmisiones deportivas, algunos procesos sintacticos translinguisti-
cos se derivan probablemente de la necesidad de comunicar el progreso
de un acontecimiento que es una actividad estructurada y ya semiotiza-
da mediante un reglamento, desarrollada en tiempo real.
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4. METODOLOGIA Y CORPUS

En este trabajo hemos analizado un corpus formado por las Gltimas
500 palabras de cada comentario en linea minuto a minuto del partido
entre Espanay Francia, en el caso de los peridédicos espanolesy franceses,
y entre Inglaterra y Portugal, en el caso de los britanicos, del Mundial de
Fatbol celebrado en Alemania en 2006. Hemos estudiado aquellos co-
mentarios en los que participa la seleccion nacional del pais al que per-
tenece el periédico dada la importancia, ampliamente documentada,
de la ideologia nacionalista en el discurso futbolistico, como sugieren
Galeano 1995, Hernandez Alonso 2003 o Vazquez Montalban 2005. Los
comentarios de los partidos provienen de dos periodicos espanoles, El
Paisy El Mundo, dos franceses, Le Mondey L’Equipey dos britanicos, The
Guardiany The Times'. Como aconsejan Herring y otros 2005 en este tipo
de estudios, los datos han sido analizados por mas de un investigador
para asegurar la fiabilidad y objetividad de los resultados.

Cada comentario incluye el minuto de juego —a veces acompanado
de indicadores graficos que senalan tanto los incidentes del terreno de
juego como goles o tarjetas— y un comentario sobre las jugadas que varia
mucho de tamano segin la web. Ademas, en algunos periédicos en linea
también se proporciona informacién estadistica detallada sobre los ju-
gadores y se permite a los lectores participar en directo por medio de
correos electronicos enviados a la redaccion del partido. A diferencia
de las cronicas deportivas en las que el periodista ya sabe el resultado
final, aqui el narrador elabora el comentario en directo mientras sigue
la retransmisién por television. Por tanto, estos comentarios requieren
lectura inversa: la jugada mas reciente aparece en primer lugar, es decir,
una vez terminado el partido lo primero que vemos en la pantalla es el
final, tal y como indican Lavilla y Garcia de Torres 2004.

Segtin Rodriguez Adrados 1994, p. 151, «dos narraciones de un
mismo partido son dos visiones diferentes del mismo». En el corpus de
nuestro estudio esta maxima se cumple tanto en la forma como en el
contenido del comentario. Asi, observamos que el formato de los co-
mentarios en linea puede variar enormemente. £l Mundo (Figura 1) re-
presenta el formato basico de este tipo de comentarios, que se divide en
dos columnas: una columna en la que se incluye el minuto de partido,
acompanado generalmente por un icono que representa el incidente, y
una segunda columna donde se explica brevemente la accién realizada,
pudiéndose resaltar las mas importantes en negrita o con mayusculas.

' No hemos podido analizar las retransmisiones de estos partidos en catalan porque ningu-
no de los periédicos catalanes incluy6 este tipo de comentarios en linea.
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MIN. 62 El delantere inglés piso en todas sus partes mas intimas a
Carvalho después de recibir una falta, Después de eso siguig
empujando a un jugador luso. Rooney deja a Inglatera con
diez.

MIN. 61 [m] Tangana entre Rooney v varios jugadores portugueses.
ATENCION, ROJA DIRECTA A ROONEY.

Figura 1. El Mundo

Un ejemplo mas elaborado lo encontramos en el comentario de £l
Pais (Figura 2), donde el texto aparece distribuido en cuatro columnas
que incluyen respectivamente el minuto del partido, el icono que re-
presenta el incidente, el nombre de dicho incidente y la explicacion del
mismo con diferencias de estilo de fuente para senalar las jugadas mas
importantes. En estos comentarios es posible oir la retrasmision radiofo-
nica del gol en el campo al pinchar sobre un enlace (en la actualidad se
puede ver el gol reproducido en video).

82:53 Centro al Centro al area de Zidane de saque de falta.
area El balén es despejado.

§2:14 Tajeta  Amarilla a Puyol
Figura 2. El Pais

De todo el corpus analizado, el diseno del periédico Le Monde (Fi-
gura 3) es el mas sofisticado: la pantalla se divide en dos columnas prin-
cipales que representan las partes del campo asignadas a cada equipo.
Este diseno refleja claramente lo que Kitis y Milapides 1997 describen
como nivel icono-semiético del texto periodistico. Las columnas se di-
viden a su vez en otras dos: una que indica el minuto del partido y otra
que recoge el comentario. Dentro de cada comentario aparecen multi-
ples colores que representan informacion diversa acerca del juego, el
ambiente en el campo, algunos datos técnicos, etc. Le Monde utiliza ocho
colores diferentes que se combinan con un uso periodistico de maytscu-
las y estilos de fuente (subrayado, negrita).
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€l tus Turin (Ttalie)
Pondial 2006 ; 3 m, - 2 buts

83 © But de Patrick Vieira U1 Viaira Vieira Vieira 18! Vieira
aui reprend au second patesu de la tite un coup frane
de Zidane parti de la droite du terrain, Téte smashée
que dévie Ramos dans son but, Les Bleus prennent
I'swantage ! Espagne - France : 1-2

40" FRAPPE DE GOYOU 1
Fibery passe cité droit et depuis le coin de la surface
sert en rewrait Gowou pour une frappe qui passe juste
au-dessus |

79" Info Banc
William Gallas sart sur civiére paur se remetire de ce
mauvais coup 1 ol ga fait mal.

Figura 3. Le Monde

L’Equipe (Figura 4) presenta una distribucién a dos columnas: la pri-
mera incluye el minuto del partido y en la segunda figura un icono que
representa el incidente deportivo seguido del comentario propiamente
dicho, si bien el texto aparece resaltado con cinco colores diferentes de

fuente.

45 = Reprises
A%l = e rencontre

arpcguiililzrd e mvval=
ALV S S
ococaslons. T oot
Freste jpossilale.

45 Tamps acdoditiconnel
e minute,

45 m Corner pour
I"ASnrncleterres, Sans

Figura 4. L'Equipe

Los disenos de The Times (Figura 5) y The Guardian (Figura 6) son
muy similares, siendo ambos los mas sencillos ya que incluyen una tinica
columna en la que se indica el minuto del partido y el comentario, sin
mas variacion que la negrita o las maytsculas para resaltar el minuto y
el incidente principal.

b3 mins: OK, England have no Sorwands. (wea nawred, ooy suspanded entl the end of tme, Crouch coming oa naw, peabably. England have bea men
e e and thess wil be trooble Lnmight on the streats ofthis couniry, one sispects

61 mins: RED CARD FOR ROONEY! What o earth was that He's bemg manhandled by Canabl i the ceebse o the pich and Roaney stamgs o hig
pom. He's off The Enghard ioon his figped hes B and wall now be out for the et of the oumament. Viokent canduct. Englind have kst the World Cip
Figura 5. The Times
The Guardian (Figura 6) no presenta variacion de colores en el texto
ni iconos que indiquen incidentes importantes.
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61 mins: Rooney sent off! He stamped on Carvalho's
swingers. There was a right tussle with Carvalho for
possession. He left his foot in. There has been a coiled,
Gazza91 feeling about Rooney all tournament - remermber th
tantrurn v Sweden? - and you have to say that's been coming.
[actually don't think the ref was going ta send him until
Partugal players came flying in - Ronaldo led the protests, an
Rooney added to suspicions about themn hating each other by
shoving hirn - but ultimately he made a stamping maotion, and
he had to walk.

Figura 6. The Guardian

Estos disenos, que pertenecen a 2006, han experimentado ciertos
cambios durante la Eurocopa 2008, simplificando atin mas si cabe y uni-
formizando el formato del comentario.

Una vez analizados y contrastados los distintos disenos y ante el as-
pecto tan austero de uno de los periodicos en linea, contactamos con
los periodistas responsables de su redacciéon para averiguar las normas
de estilo que les imponia el periodico digital, indicaciones que describi-
remos en el apartado 6. Discusion.

5. RESULTADOS

Hemos estructurado la presentacion de nuestros resultados en fun-
cion de cinco parametros que numerosos autores han identificado como
indices del caracter oral de los textos escritos: el uso de la puntuacion y
las maytsculas para recrear efectos paralingtisticos y prosodematicos, el
tipo de léxico que predomina en el comentario, la longitud media de las
oraciones y de los comentarios, el nimero de oraciones fragmentarias
y la relacion tipo/ocurrencia (type/token). A continuacion integraremos
estos resultados en un analisis general de los comentarios.

5.1 Uso de la puntuacion y las mayusculas para recrear efectos paralingiiisticos
y prosodemdticos

El uso de una puntuacién y ortografia anémalas con funciones ex-
presivas tan caracteristico de los chats, los foros y los correos electronicos
ha llamado la atencién de varios estudiosos. Por lo que se refiere a la
puntuacion, se ha postulado que tales usos expresivos representan un
cambio de paradigma, una vuelta al sistema de puntuaciéon propio de las
lenguas clasicas. Como senala Nunez Contreras 1994, p. 159, el sistema
de puntuacion en la Antigtiedad, que se extendi6 hasta el Renacimien-
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to, al regirse «generalmente por principios inspirados en la retoérica», se
diferenci6é notablemente del nuestro, que se sustenta en «las relaciones
légicas existentes entre las distintas proposiciones y en las relacio-
nes sintacticas de palabras en las proposiciones». El uso expresivo de la
puntuaciéon en algunas modalidades electronicas de comunicacion se
ha interpretado como un retorno a una practica retorica que en el siglo
XVIII ya empezaba a perder definitivamente terreno frente a otra mas
centrada en la sintaxis, como expone Baron 2000. Este uso expresivo de
la puntuacién pretende, en definitiva, una prosodia de la lengua escrita,
como sugiere Chafe 1988.

Reduplicacion  Reduplicacién  Palabras en

de letras de puntuacion  mayusculas Erratas

Periddico en linea

El Pais 0 0 5 0
El Mundo gk 0 348 10
L’Equipe 0 0 9 0
Le Monde 0 5 . 0
The Times 1 0 1 )
The Guardian 0 0 0 0

Nota: * 3 palabras en las que aparece reduplicacion, con un total de 97 letras.
Tabla 1. Indicadores tradicionales de la comunicacion electrénica para expresar
rasgos paralingiiisticos y prosodematicos.

De la tabla 1 cabe resaltar que solo el comentario de El Mundo se ca-
racteriza por un uso significativo de rasgos paralinguisticos y prosodema-
ticos propios de los géneros electronicos, tales como el uso expresivo de
la puntuacién, de las maytsculas como marcas de entonacion, o la redu-
plicacién de vocales y consonantes (PAAAAAAAAAAAAAARO CASILLAS).
Cabria asimismo remarcar los errores de transcripcion (VOLOCIDAD. AR-
TESENIA DE SEVILLA), que en la comunicaciéon electrénica no tienen
necesariamente connotaciones negativas, sino todo lo contrario. Segin
Hale 1996, el libro de estilo de la prestigiosa revista electronica Wired, las
erratas en la comunicacion digital adquieren una fuerza expresiva de «pa-
sion [...] desenfrenada, liberada de las trabas de [...] las instituciones».

En los otros periodicos, la presencia de tales usos expresivos es in-
significante. Ademas, hay que recordar que en un periédico el uso de
mayusculas puede reflejar la tradicion periodistica impresa y, mas con-
cretamente, los titulares; la mayoria de los ejemplos encontrados en los
otros periodicos parecen apelar a esta tradicion mas que a las convencio-
nes desarrolladas en la comunicacién electrénica.

Finalmente, cabria resaltar que el diseno tan elaborado de la pagina
web de Le Monde permite combinar estilos tanto de la tradiciéon impresa
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como de la oralidad recreada de la comunicacion electronica escrita.
Asi, junto a usos que claramente recuerdan a los chats encontramos in-
formacion técnica sobre la alineacion que hace uso de convenciones
impresas (reproduccion iconografica de la alineacién en el campo).

5.2 Léxico evaluativo, técnico y coloquial

En otros géneros electronicos como los chats, los correos electronicos
o los foros de noticias, el estilo utilizado es, en cierta medida, decision
del autor del texto; pero, generalmente, en un periodico, la eleccion
de un determinado estilo es extremadamente importante por razones
economicas. La mayor parte de su financiacion proviene de los anuncios
y, dado que han pagado por ello, estos anunciantes quieren asegurarse
de que su publicidad va dirigida al publico adecuado. Es, por lo tanto,
importante que el periddico sea capaz de «disenar el publico», como
indica R. Fowler 1991, de construir el interlocutor discursivo apropiado,
de ofrecer noticias que despierten su interés, expresadas en un lenguaje
apropiado con el cual pueda identificarse o, como dice Hall 1978, p. 61,
en un «idioma publico». Como han argumentado A. Bell 1991, Conboy
2007 o Richardson 2007, el 1éxico constituye un parametro fundamental
a la hora de definir el estilo periodistico. Por consiguiente, en nuestro
trabajo hemos analizado el uso de vocabulario evaluativo, coloquial y téc-
nico en los comentarios en linea en aquellos partidos en los que juega la
seleccion nacional, dado que el 1éxico evaluativo permite al comentarista
alinearse del lado de la selecciéon nacional, mientras que el vocabulario
coloquial puede usarse para intensificar un sentimiento comun de iden-
tidad nacional. Por otra parte, el vocabulario técnico permite dar la im-
presion de una presentacion objetiva de los acontecimientos, objetividad
de la que alardean frecuentemente los medios de comunicacion.

Vocabulario Vocabulario Vocabulario
evaluativo técnico coloquial

Periodicos en linea

El Pais 0 161 0

El Mundo 12 63 25
LEquipe 19 71 7

Le Monde 7 83

The Times 20 57 4

The Guardian 34 68 18

Tabla 2. Léxico evaluativo, técnico y coloquial.

En los periédicos espanoles hemos encontrado dos tendencias clara-
mente contrapuestas. Por una parte, El Pais, donde el uso de vocabulario
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técnico es mayor que en los otros perioédicos, se desmarca abiertamente de
cualquier lectura nacionalista, pues existe una ausencia total de Iéxico eva-
luativo o coloquial; este supuesto grado cero de expresividad, como senala
Hernandez Alonso 2003, excluye un «lenguaje callejero», o sea, un len-
guaje oral e informal; esto contrasta con la crénica deportiva de la edicion
impresa donde la mezcla de registros es habitual y proliferan expresiones
tanto cultas como coloquiales. Por otra parte, El Mundo utiliza abundantes
expresiones coloquiales con la clara intencién de recrear el discurso oral
de los comentarios deportivos, manifestando abiertamente su apoyo a la
seleccion espanola mediante términos de caracter evaluativo.

Por su parte, los periodicos franceses no se muestran tan agresiva-
mente partidarios de la seleccion nacional a la hora de elegir sus térmi-
nos. Su apoyo se manifiesta, por el contrario, en la cantidad de tiempo
dedicada al juego francés o al despliegue de recursos tipograficos de
tipo retorico utilizados para anunciar los goles franceses. Cabe resaltar
el escaso uso de vocabulario evaluativo y coloquial; solo figuran 7 expre-
siones de caracter coloquial en los comentarios de L’Equipe, todas ellas
utilizadas en secciones que resumen el partido y no en el texto mismo
de los comentarios minuto a minuto.

La lengua y el estilo de los comentarios de The Times son bastante
homogéneos; se utiliza poco lenguaje evaluativo, generalmente bien de-
limitado y aceptado por la clase media. Al igual que los comentaristas
deportivos tanto en prensa escrita como en radio y television, el perio-
dista se identifica con la selecciéon nacional.

En The Guardian, por su parte, la figura del comentarista se halla bas-
tante presente y, curiosamente, apoya al equipo contrario. Esta presencia
se hace notar en un estilo 1éxico hibrido, que comentamos a continua-
ci6én, y también por el papel de interlocutor que asume el comentarista al
reproducir y comentar los correos que envian los lectores en el transcurso
del comentario. Esta, a menudo jocosa, interactividad representa casi un
20% del comentario, de forma que el comentario parece transformarse
en una especie de «chat uno-a-muchos». En The Guardian encontramos
una mezcla de vocabulario, desde el argot mas moderno hasta un léxico
de un registro lingtistico mas elevado. La presencia de lenguaje evalua-
tivo y de expresiones coloquiales es bastante frecuente y, a diferencia de
The Times, dichas expresiones pretenden claramente alejarse de regis-
tros lingtisticos asociados generalmente con la clase media britanica. Sin
embargo, este amplio uso de un vocabulario popular, e incluso tabt, va
unido al uso de cultismos. Asi, encontramos expresiones cultas y arcais-
mos utilizados jocosamente junto con tecnicismos propios del fitbol. El
estilo de The Guardian parece ejemplificar la hibridacion entre géneros,
la mezcla de estilos que senala Rodriguez Adrados 1994, p. 160:

El periodismo deportivo maneja un lenguaje muy mezclado, a veces creativo,
a veces popular, a veces arcaizante...; mezcla coloquialismos, vulgarismos y
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metaforas retoricas y poéticas mas logradas unas veces que otras. Trata de
insertar el deporte, de un lado, en un lenguaje técnico y especializado, de
otro en uno comun, de otro todavia en un lenguaje metaférico que lo enlaza
con sectores privilegiados del hacer humano. Lo convierte, en definitiva, en
literatura y en una cosa importante y significativa. Aunque oscila entre, en un
extremo, la crénica épica, el encomio lirico y, en otro, la narraciéon objetiva
y el ensayo.

Esta mezcla de géneros, junto con la importancia del didlogo, a me-
nudo socarrén, establecido entre el comentarista y los internautas con-
tribuye a crear la sensacion de labilidad genérica en el comentario de
The Guardian. La ironia situacional del comentarista de The Guardian se
puede interpretar dentro del paradigma de la modernidad reflexiva de
Giddens 1990, p. 38 que proviene de una reflexion sobre las practicas so-
ciales (y, por tanto, discursivas) que llega a alterar las mismas. En tltimo
término, este fendmeno se relaciona con la tecnologizaciéon consciente
de las practicas discursivas descrita por Fairclough a la que hemos aludi-
do en la justificacion del trabajo (apartado 3).

5.3 Longitud de frase y de comentario

En su estudio sobre las diferencias entre oralidad y escritura, Chafe
y Danielewicz 1987 senalan que, aunque hay una enorme variedad en
la longitud de las frases en el discurso oral, estas son claramente mas
cortas que en el escrito. En la comunicacién electronica, tanto Baron
2000 y 2008 como Crystal 2001 han utilizado este parametro con el fin
de determinar las similitudes y diferencias del lenguaje electréonico con
el discurso oral o con el escrito, partiendo de la idea de que cuanto mas
corta es la frase, mas semejante resulta el lenguaje escrito electrénico
con respecto al discurso oral.

o o Promedio de o Longitud
N de N® de palabras por N®de . media de
minutos frases frase comentarios comentarios
Periodico en linea
El Pais 26 108 4.6 (7.6)* 48 11.6
El Mundo 21 72 6.9 19 26.3
The Guardian 19 48 10.4 11 45.5
The Times 20 37 13.5 15 33.3
LEquipe 44 40 12.5 25 20.0
Le Monde 20 33 15.2 18 27.8

Nota: * La cifra 4.6 corresponde a un calculo que incluye la tercera columna del
comentario; 7.6 incluye Gnicamente la cuarta columna.
Tabla 3. Longitud de frase y de comentario.
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En El Pais, 1a longitud media de frase (4.6 palabras por frase) indica
una apuesta por un estilo puramente denotativo. Como veremos, la ele-
vada cifra de frases fragmentarias refleja asimismo un estilo telegrafico
particular, que comentaremos mas adelante.

El Mundo opta por un estilo coloquial que recrea las retransmisiones
orales. El comentario en linea esta formado por frases muy breves (6.9
palabras por frase), sin que el formato lo justifique. Muchas de estas fra-
ses breves son exclamativas carentes de verbo que reflejan emocion (DE
PENA. QUE DUROS) o imperativos que animan a la selecciéon espanola
(VENGA TORRES, VENGA CESC). ;

Las 500 palabras analizadas de L’Equipe ocupan aproximadamente
el doble de tiempo de juego que los otros comentarios. Como senala
Beard 1998, existen serias diferencias en la cantidad de palabras utiliza-
das para describir acontecimientos deportivos; los primeros comentaris-
tas radiofénicos solian hablar mucho mas y de forma mas rapida que en
la actualidad; en television, obviamente, no es necesario hablar tanto.
El comentario de L’Equipe sugiere que el «factor palabras por minuto»
puede influir en el estilo global: su longitud media de frase, 20 pala-
bras por frase, resulta enganosa, ya que el comentario esta formado por
frases breves (Zinédine Zidane est averti a la suite d’une faute sur Fabregas,
9 palabras en total), junto con frases mucho mas largas que describen
un acontecimiento y que proporcionan informacién complementaria
elaborada por un experto. Esta alternancia de frases de mayor o menor
longitud permite distinguir entre un lenguaje lingtisticamente mas ela-
borado y un lenguaje oral e informal, pero probablemente refleja la di-
ferencia entre un lenguaje propio del comentario minuto a minuto y los
resimenes de un experto en las retransmisiones de radio y television.

En los periddicos britanicos constatamos una longitud media mayor
de los comentarios, hecho que refleja la presencia del comentarista plas-
mada en convenciones escritas de lo publico-coloquial.

5.4 Oraciones fragmentarias

Hernandez Alonso 2003 enumera las caracteristicas de la sintaxis
deportiva, destacando la importancia de oraciones relativas y comple-
tivas con que. El uso frecuente de sintagmas nominales complejos lleva
a frases mal formadas y fragmentarias, como apunta Méndez Garcia de
Paredes 2003.

Segtin Ferguson 1983, la prosiopesis es una caracteristica sintactica
tipica de los comentaristas deportivos de radio, identificando tres tipos
principales de simplificacion oracional en las retransmisiones en inglés:
omision de (a) un pronombre personal, sujeto del verbo subsiguiente,
(b) un pronombre seguido de copula y (c) un verbo copulativo. Dado
que la simplificacion del discurso escrito difiere considerablemente del



FRONTERAS BORROSAS EN LA COMUNICACION ELECTRONICA 63

oral y que los solecismos son especificos de cada lengua, hemos analiza-
do todos los tipos de oraciones fragmentarias posibles.

Los resultados han mostrado que las oraciones fragmentarias son
mas comunes en El Pais (75 de un total de 108 oraciones, 69.4%) y El
Mundo (23/72,31.9%). Al ser sus comentarios diametralmente opuestos
en cuanto a estilo y formato, estas cifras se justifican necesariamente por
una organizacién linguistica diferente. En El Pais, al parecer, responde a
una vision puramente denotativa del periodismo, que implica un estilo
telegrafico, como si se tratase de un teletipo o de un texto escrito por un
robot; en El Mundo, por el contrario, tiene relacion directa con la deci-
sion del periddico de recrear el género oral y darle emoci6n a la retrans-
mision, como los mismos redactores del comentario nos confirmaron;
asi, encontramos oraciones fragmentarias en mayusculas formadas por
frases nominales en construcciones paratacticas.

En cuanto a los periodicos franceses, en L’Equipe obtenemos un total
de 4/40 oraciones fragmentarias (10%) y en Le Monde 12/33 (36,4%).
Como hemos mencionado anteriormente, el comentario de L’Equipe es
mucho mas relajado y contiene mucha informacion técnica acerca del
banquillo, lo que podria explicar la escasez de oraciones fragmentarias:
el periddico prefiere el estilo del comentarista experto antes que el del
narrador de la inmediatez. Los resultados de Le Monde tienen que ver
claramente con la oralidad, reflejada por la reduplicaciéon de signos de
puntuacion y el vocabulario coloquial tipico del fitbol.

Tanto en The Times (6/37, 16.2%) como en The Guardian (9/48,
18.8%), las oraciones fragmentarias son oraciones sin verbo, frases no-
minales.

5.5 Relacion tipo/ocurrencia

La relacion tipo/ocurrencia se calcula dividiendo el niimero de pa-
labras diferentes utilizadas en un texto («tipos») por el namero total de
palabras («ocurrencias»). Como senala Biber 1988, para que el valor sea
significativo es importante que los textos comparados sean de la misma
longitud, ya que cuanto mas largo sea un texto, mayor nimero de pala-
bras repetidas figuraran; por lo tanto, hemos calculado esta relacion en
las ultimas 500 palabras de cada comentario.

Muchos estudios han utilizado la relacion tipo/ocurrencia para pre-
cisar la diferencia entre el lenguaje hablado y el escrito, ya que los mé-
todos de producciéon son muy diferentes en los dos canales: el habla se
produce de forma dinamica, «sobre la marcha», mientras que la escritu-
ra es un proceso estatico. Asi, en el habla, la posibilidad de eleccién léxi-
ca es menor para el locutor que para el escritor, que tiene mas tiempo
para decidir la palabra exacta.
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Yates 1996 presenta estimaciones normalizadas de esta relacion para
el inglés en la lengua escrita (0,624), la lengua hablada (0,395) y la co-
municacion electronica (0,590). En nuestro estudio, todos los comenta-
rios muestran valores entre 0,5 (El Mundo)y 0,59 (The Guardian), con la
notable excepcion de El Pais que tiene una relacion de 0,22. Este valor
tan anoémalo nos llevé a ponernos en contacto con el periédico para
recabar informacion sobre la situaciéon de produccién, que trataremos
en la proxima seccion.

6. D1SCUSION

Lo primero que cabe destacar de estos resultados es que no se pue-
de establecer una simple correspondencia entre idioma y estilo, mas o
menos oral, del comentario escrito: los periddicos espanoles adoptan
enfoques diametralmente opuestos al comentario en linea, representan
extremos en un continuo, mientras que los periédicos franceses e ingle-
ses ocupan posiciones intermedias.

Ahora bien, dentro de esta gran diversidad de formas de plantear la
transformacién de un género oral en otro escrito se dan ciertos fenéme-
nos comunes a todos los periodicos. Antes de entrar en la discusion de
la abundancia de diferencias conviene tratar dos rasgos comunes a to-
dos los periédicos: una convencion tipografica comun y la organizacion
global de los textos.

En cuanto al primer punto, la convencién tipografica de utilizar un
determinado tipo de letra, especialmente la negrita, para indicar énfa-
sis se encuentra en todos los comentarios escritos. Todos los periédicos
analizados utilizan esta convencion para senalar destacadas incidencias
oficiales del juego. En algunos, como El Mundo, hay un uso mas exten-
dido de la negrita; también puede combinarse con otros rasgos tipo-
graficos o de puntuacién pero todos indican la consecuciéon de un gol,
por ejemplo, mediante un estilo de letra diferenciado: Goal, GOL, Gol!,
GOOOL!, etc. (sic).

En todos los periodicos es interesante comprobar que esta tenden-
cia a utilizar la misma convencion tipografica para reproducir rasgos
fonoloégicos, como la intensidad y longitud, se relaciona con otros ele-
mentos orales del comentario deportivo. Asi, coincide con el rasgo sin-
tactico mas caracteristico de los comentarios orales: la prosiopesis, que
en todos los casos se trata de una oracion fragmentaria constituida por
una nominalizacién. Es, ademas, una expresion formulaica dentro del
acontecimiento narrado y forma parte de un grupo de palabras cerrado
que senalan las incidencias oficiales del juego. Se asemeja, asi, a palabras
que conforman el conjunto limitado de expresiones posibles en actos de
habla cerrados como Culpable/Inocente en los juicios o Las cuarenta/Veinte
en bastos en algunos juegos de naipes.
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Por lo que se refiere a la organizacion textual, lo que mas poderosa-
mente llama la atencion de los comentarios deportivos en linea es que
se ordenan de forma exoforica: los textos se estructuran a partir del mi-
nuto de juego del partido. Cada comentario empieza con una referencia
a este elemento del mundo extralingtiistico. Asi, los textos se organizan
alrededor de la deixis temporal, de la demonsiratio ad oculos de la que
habla Bihler 1979.

Ademas, curiosamente, la estructura viola una de nuestras expec-
tativas mas arraigadas sobre la organizacion narrativa. La mayoria de
nosotros estamos de acuerdo con los consejos, por otra parte muy aris-
totélicos, que da el Rey Rojo a Alicia en Alicia en el Pais de las Maravillas:
hay que empezar por el principio y seguir hasta llegar al final. Pero en
los comentarios en linea, como se puede apreciar en los ejemplos, para
encontrar el principio del partido debemos ir al final de la pagina web.
Estos comentarios siguen una estructura narrativa que se opone al pre-
cepto aristotélico: el climax se encuentra al principio de la pagina y el
inicio al final. Si entramos en la pagina mientras se esta jugando el par-
tido, los comentarios en linea adoptan la técnica que Horacio admiraba
tanto en la poesia homérica: empiezan in medias res. Si visitamos la pagi-
na una vez finalizado el encuentro, empezamos por el final y para llegar
al inicio debemos desplazarnos hasta el final de la pagina.

A pesar de estas caracteristicas basicas compartidas existe una gran
heterogeneidad en las practicas estilistico-discursivas identificadas. El
Mundo 'y El Pais representan maneras radicalmente diferentes de plas-
mar el género oral en un medio impreso. Asi, El Mundo usa frecuente-
mente las convenciones gestadas en los géneros electrénicos con mayor
numero de rasgos orales y, sin embargo, El Pais las rehtisa. El Pais evita
por completo el Iéxico evaluativo y coloquial; El Mundo, en contraparti-
da, hace un uso profuso de este tipo de vocabulario. Ambos periédicos
se caracterizan por oraciones cortas y numerosas oraciones fragmenta-
rias, aunque con efectos estilisticos muy diferentes. Finalmente, El Pais
presenta una relacion tipo/ocurrencia significativamente inferior a la
del resto de los periddicos y tiende a «un grado cero de expresividad», a
un lenguaje telegrafico, casi robotizado.

Si los periddicos franceses e ingleses ocupan posiciones interme-
dias, también vehiculan opciones estilisticas claramente diferenciadas.
L’Equipe se mueve entre la expresion urgente del narrador y el estilo mas
pausado del comentarista experto. Le Monde, por otra parte, adopta un
diseno de pagina web original, que permite representar iconicamente
el desarrollo del partido y que incorpora elementos tipograficos aso-
ciados a géneros tanto de la tradiciéon impresa como a la de los correos
electrénicos y chats. En los periodicos ingleses encontramos un diseno
de pagina muy sencillo y un estilo «publico-coloquial» que permite una
notable presencia de la persona del comentarista y que en el caso de The
Guardian tiende a la parodia e incluso a la subversion de los comentarios
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orales, incorporando una interaccion con los internautas similar a la de
los géneros electronicos de comunicacién sincrona.

Resulta evidente que estos datos necesitan interpretarse dentro de
un marco mas amplio. Efectivamente, todo parece indicar que nos en-
contramos ante formas diferentes de recrear un género oral en un me-
dio escrito. Ademas, esta recreacion esta condicionada por dos factores
importantes que no se dan en los géneros electronicos previamente es-
tudiados y que son ajenos al control del periodista-comentarista.

Por una parte, los comentarios se insertan en la tradicion periodistica
propia de cada publicaciéon que, como ya hemos visto, esta conformada
por la necesidad de construir el lector ideal mediante un «idioma publi-
co» propio. Esto quiere decir que las macrodecisiones sobre el diseno de
la pagina, el sofiware utilizado, etc., dependen, no ya del comentarista,
sino, en ultima instancia, de la empresa propietaria del periédico.

Por otra parte, el comentarista tiene que afrontar un reto particu-
larmente dificil que no se plantea en otros géneros electréonicos: el de
relatar un acontecimiento extralingiiistico que se desarrolla en tiempo
real y que, como afirma Lazaro Carreter 1994, para muchos lectores po-
see una carga emotiva importante; al fin y al cabo, se trata de narrar el
destino del equipo nacional. Ademas, debe acometer esta tarea con las
herramientas informaticas que le proporciona la empresa.

En el resto de este apartado analizaremos los resultados generales
de los seis periédicos, pero nos centraremos en la dicotomia que hemos
encontrado entre el estilo de los periédicos espanoles. Esta dicotomia
puede considerarse una «dicotomia biolégica»: se trataria de un ejemplo
de microevolucion dentro de un género, un ejemplo de variacién intra-
especie. Los dos comentarios presentan rasgos tan distintos que su evolu-
cion futura daria lugar a dos géneros completamente diferenciados.

En cuanto a la relacion escrita de unos sucesos extralingtisticos que
acontecen en tiempo real, cabe resaltar que se trata de un elemento de
oralidad que comparten todos los textos analizados: la referencia exof6-
rica. En la actualidad, la inmensa mayoria de los textos escritos impresos
tienden hacia la endéfora. Evidentemente, hay excepciones como los
rétulos (por ejemplo, Salida) o las recetas de cocina. Pero estas excepcio-
nes no estan constrenidas por la necesidad de generarse en tiempo real y
se rigen por normas y convenciones estilisticas relativamente sencillas.

La situacion es bien distinta en los comentarios escritos. Los comen-
taristas deportivos necesitan prioritariamente indexar el momento de
juego, como senala Ferguson 1983. Esta necesidad puede explicar los
datos mas sorprendentes de nuestros resultados: por una parte, el alto
porcentaje de oraciones fragmentarias, fenémeno tipico del lenguaje
oral y, por otra, la presencia de numerosos sintagmas nominales com-
plejos, que normalmente se asocian con la lengua escrita. A menudo, un
sintagma nominal (como Gol!) o un sintagma nominal complejo (Centro
de Alves que busca a Messi y que Casillas introduce en su propia porteria) es
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la mejor forma de realizar la indexacion temporal; ademas, los sintag-
mas nominales pueden formar parte de rutinas que identifican even-
tos recurrentes de juego. Tales eventos forman un conjunto cerrado de
acontecimientos contemplados en la reglamentacién. Como remarcan
Hernandez Alonso 2003 y Romero Gualda 2000, el estilo nominal es un
hecho omnipresente en los textos deportivos.

Ahora bien, este estilo nominal esta renido, en cierta medida, con
la produccion de un texto en tiempo real. Méndez Garcia de Paredes
2003, p. 1021 resalta que el estilo nominal tiene poco que ver con la
sintaxis de la lengua oral, ya que esta lleva «la impronta de la inmedia-
tez comunicativa, de la repentizaciéon que supone hablar sin casi haber
tenido tiempo para reflexionar sobre lo que se va decir y como se va a
decir», mientras que el estilo nominal es «fruto de una reflexion y de
una operacion intelectuales» del locutor, razén por la cual el uso de sin-
tagmas nominales complejos en la lengua oral no coloquial suele estar
acompanada de «disfunciones estructurales y anacolutos». Pero, si las
disfunciones estructurales y los anacolutos son caracteristicos del estilo
oral nominalizado que procura recrear £l Mundo, también lo son de
algunos géneros lingtisticos escritos, como los titulares periodisticos y
el lenguaje telegrafico, que se distinguen por una sintaxis simplificada,
precisamente el estilo que el comentario de El Pais tiende a cultivar.

En cuanto a la sintaxis de los comentarios deportivos orales, Delin
2000 senala que en inglés hay un ntimero significativamente elevado de
frases que presentan un orden de palabras no canénico, frases que se
desvian del patrén [[[«sujeto» + «verbo»] + «objeto»]] + «adverbio»]]].
Por su parte, el espanol de los medios de comunicacién, como indica
Romero Gualda 2000, constituye una sublengua que tiende a colocar el
sujeto en dltimo lugar. Asimismo, Ferguson ya habia sugerido la posibi-
lidad de que existan caracteristicas sintacticas interlingtisticas comunes
en los comentarios, determinadas por las exigencias de la situacién de
enunciacion: indexar el momento, identificar la acciéon, comprobar el
agente y, en su caso, anadir detalles.

En nuestro estudio hemos encontrado este orden en todas las len-
guas, especialmente en los momentos en los que prima la narracién del
juego en tiempo real sobre el discurso comentarista experto. Las necesi-
dades asociadas a la situacion de enunciaciéon también pueden dar cuen-
ta del estilo paratactico y del elevado ntiimero de oraciones incompletas
compuestas por un sintagma nominal complejo. El sustantivo principal
sirve para indexar el momento identificando la acciéon, mientras que el
complemento agente y circunstancial se suelen expresar mediante sin-
tagmas preposicionales o frases relativas.

Ahora bien, unos mismos rasgos sintacticos pueden producir efectos
estilisticos muy diferentes como se puede apreciar en los comentarios
de El Pais (Figura 7) y El Mundo (Figura 8) para una misma jugada:
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DR Remate rria Con ia Ipguilerda

». El balon ha v Tera pagr ey poch

Figura 7. El Pais

MIN 9 Falta de Thuram, el amo del calaboze, a\illa. Dureza en el chaque. Saca Permia y....
PSSO IO SRS, PRIMERAS, DCASION, LE SACO LINA BOSCA
ESTURERDA QLE ROZ0D LA ESCLBDEA, A POR ELLOS, A POR BLLOS

Figura 8. El Mundo

Un analisis puramente sintactico muestra que ambos textos com-
parten ciertas caracteristicas, pero cuando se tienen en cuenta otros
parametros, como el disenno de la pagina web, el uso de mayusculas y la
reduplicacion de letras, el 1éxico, etc., es evidente que El Mundo trata de
recrear la carga emotiva de los comentarios orales, mientras que El Pais
trata de imitar el estilo objetivo y conciso de los teletipos.

Ya hemos comentado que el valor tan anémalo que nuestro analisis
de la relacion tipo/ocurrencia arrojoé para El Pais nos llevo a informar-
nos sobre las condiciones exactas de la situacion de enunciacion. Habia-
mos especulado que el comentario se regia siguiendo una guia de estilo
interna del periédico sobre los comentarios deportivos. Sin embargo,
encontramos que los comentaristas utilizan un sistema altamente infor-
matizado de introduccién de datos, de forma que los comentarios se
generan a través de un software en el que una combinaciéon de teclas pro-
duce una descripcién estandarizada de una jugada concreta. De hecho,
en la inteligencia artificial se estan desarrollando sistemas plenamente
robotizados de comentarios deportivos, ya que se trata de interpretar
unos sucesos ya semiotizados por la reglamentacion del juego que se
pueden reducir a un conjunto cerrado de acontecimientos y acciones
(Nijholty otros 2003).

Aqui cabe resaltar dos apreciaciones. Por una parte, el género del
comentario deportivo en espanol parece evolucionar en dos subgéneros
nitidamente diferenciados: el de El Mundo, que procura recrear la «in-
mediatez» y la «carga emotiva» de los géneros orales y el de El Pais, que
parece buscar un estilo objetivo. Parece que nos encontramos ante el fe-
némeno que comentan Machin y van Leewen 2007, pp. 145-147 en su es-
tudio sobre el discurso mediatico global: el estilo de la prensa en Espana
rehtsa mezclar géneros, evita entremezclar lo oral y lo escrito, busca la
homogeneidad; existen «fronteras bien controladas entre la alta cultura
y la popular». Por otra parte, al analizar la prensa, asi como cualquier
tipo de discurso, un analisis puramente cuantitativo de los contenidos
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es insuficiente; es necesario considerar también el contexto pragmatico
mas amplio de cada enunciado y las condiciones materiales de su pro-
duccién. Para hacer un estudio plenamente significativo de las practicas
discursivas hace falta combinar un analisis cuantitativo con otro cuali-
tativo y contextualizado del contenido, como sugiere Richardson 2007;
tal y como expone Lindloff 1995, p. 22, los métodos objetivos son vali-
dos pero insuficientes al no tener en cuenta el estudio de «fenémenos
humanos contextualizados, emergentes y reflexivos». En nuestro caso,
un estudio puramente cuantitativo nos llevaria a identificar solo dife-
rencias estilisticas entre ambos periddicos, mientras que un estudio mas
pormenorizado de la situacién de enunciaciéon nos permite plantear la
diferencia entre un subgénero electronico que se limita a replicar el gé-
nero oral y otro subgénero emergente conformado por las prestaciones
propias de las nuevas tecnologias.

Este tltimo punto se puede apreciar también en nuestro estudio de
los peridédicos franceses e ingleses. Asi, encontramos ejemplos de pun-
tuacion retorica y uso expresivo de maytsculas en Le Monde, dato que
podria sugerir que estamos ante convenciones asociadas generalmente
con los chats. Sin embargo, un analisis mas sosegado indica que Le Mon-
de, al igual que L’Equipe, trata de desarrollar un estilo de comentario
electrénico diferenciado tanto de los géneros orales como de los géne-
ros electronicos informales (ni el uso de diferentes colores de fuente
ni el diseno sofisticado de la pagina cabria en ninguno de los géneros
mencionados).

Esta necesidad de un analisis contextualizado también es evidente
en el caso de The Guardian. En cuanto al nimero de vocablos evaluativos
y coloquiales, tiene valores similares a £l Mundo pero cobran un signifi-
cado muy diferente cuando consideramos que el comentarista apoya a
Portugal en contra de Inglaterra. De hecho, el comentarista utiliza un
estilo «publico-coloquial» para recrear y parodiar los comentarios de-
portivos orales, de la misma forma que el intercambio de réplicas chis-
tosas con los internautas recrea y parodia los programas radiofénicos y
televisivos que invitan a la participacion del publico.

7. CONCLUSIONES

Mientras que las hipoétesis iniciales se han confirmado en parte, los
datos indican claramente que al analizar la prensa en linea, o cualquier
otro tipo de discurso, es insuficiente un analisis puramente cuantitativo
de los contenidos; es necesario considerar también el contexto prag-
matico mas amplio de cada enunciado y las condiciones materiales de
su produccion. Estas condiciones se enmarcan dentro de la tradicién
estilistica del periédico, a menudo recogida en un libro de estilo, su
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posicion ideoldgica, el disenio de la pagina weby el sofiwareutilizado para
la produccién del texto. Mencion aparte merece la utilizacion de la in-
formatica en la generacién de los comentarios robotizados de El Pais:
el analisis lingtistico que hemos ofrecido sugiere que nos encontramos
ante un cambio importante de las practicas discursivas que parece nove-
doso y privativo del género en cuestion.

Por otra parte, cabe destacar la tendencia de los comentarios en
linea de los periodicos ingleses, en especial de The Guardian, a mezclar
géneros, a difuminar las fronteras entre lo oral y lo escrito, su labilidad
genérica, y a permitir una fuerte presencia de la persona del comentaris-
ta. En un estudio anterior (Montero-Fleta y otros 2009), hemos apunta-
do que algunos géneros electronicos en lengua inglesa tienen fronteras
intrinsecamente mas difusas que sus homologos no electrénicos, que
su naturaleza puede depender, en términos de Strawson 1964, mas de
la «intencién comunicativa» que de la «convencion lingiiistica». Esto
viene a corroborar la tendencia a la informalizacioén en las practicas dis-
cursivas publicas en lengua inglesa, resaltada por varios estudiosos del
analisis del discurso. Es posible que esta difusion de fronteras, de proba-
bles raices socioculturales, pueda relacionarse con la importancia que
los estudios linguisticos ingleses conceden a la intencién comunicativa
frente a la convencion sociolingtistica.

Estas profundas diferencias socioculturales pueden remontarse a las
practicas discursivas que consolidaron los diferentes estados-nacién. Si
pensamos en la literatura clasica de estos tres paises, Espana, Francia y
Gran Bretana, podemos encontrar diferentes actitudes ante la mezcla
de géneros, ante la labilidad genérica. Aunque existen géneros en las
literaturas de estos paises en los que se entremezclan registros populares
orales y cultos, como en las obras de Rabelais, Cervantes o Shakespeare,
esta mezcla solo se mantiene a lo largo de los siglos xvi1y Xviir en la lite-
ratura inglesa; asi, Pope, Swift y Fielding, entre otros, incluyen términos
vulgares o populares en sus textos, si bien dirigidos a un publico cul-
to, frente a la bienséance reinante en Francia ejemplificada en la obra de
Boileau o las obras de Calderén en Espana, preparando el escenario para
las fronteras firmemente establecidas entre alta cultura y cultura popular
alas que aludian Machin y van Leewen. Aunque vale la pena senalar que,
precisamente, las cronicas deportivas de la edicion en papel de algunos
periddicos, como por ejemplo El Pais, tienden a saltarse estas fronteras.

Nuestro estudio arroja resultados predecibles y otros imprevistos
pero, como concluia Strawson 1964, pp. 439-460, desde el campo de los
intencionalistas, las complicaciones detallistas no deberian desanimar-
nos. Una descripcién de la comunicacion lingiistica solo puede propor-
cionar esbozos esquematicos que pueden desdibujarse cuando se inclu-
yen todas aquellas salvedades que, en ultimo término, la fidelidad a los
hechos nos exige.
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